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Szakmai Felel6sségbiztositas
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Fontos figyelmeztetés!

A JELEN BIZTOSITASI FELTETELEKRE UTALASSAL MEGKOTOTT FELELOSSEGBIZTOSITASI SZERZODES UN.
,CLAIMS MADE” TiPUSU BIZTOSITASI SZERZODES. A BIZTOSITASI SZERZODES KIZAROLAG AZOKRA A
KARIGENYEKRE NYUJT BIZTOSITASI FEDEZETET, AMELYEKET A BIZTOSITOTTAL SZEMBEN HARMADIK
SZEMELYEK ELSO ALKALOMMAL A BIZTOSITASI IDOSZAK ALATT ERVENYESITENEK, ES AMELY KARIGENYEKET A
BIZTOSITASI ID6SZAKON BELUL A BIZTOSITOTT BE IS JELENT A BIZTOSITONAK. A BIZTOSITO KARTERITESI
KOTELEZETTSEGE ABBAN AZ ESETBEN ALL FENN, AMENNYIBEN A KARIGENY TARGYAT KEPEZO SZAKMAI
MUHIBA A VISSZAMENOLEGES HATALY KEZDETI IDOPONTIABAN VAGY AZT KOVETO IDOPONTBAN
KOVETKEZETT BE, A JELEN BIZTOSITAS!I FELTETELEKRE UTALASSAL MEGKOTOTT BIZTOSITASI SZERZODES
MEGUJITASA ESETEN A BIZTOSITOTTAL SZEMBENI IGENYERVENYESITES ES A BIZTOSITO KOCKAZATVISELESE
SZEMPONTIABOL, A BIZTOSITASI IDOSZAKOT FOLYAMATOSNAK KELL TEKINTENI. A JOGEROS BiROSAGI
TELETEKBEN  MEGITELT VAGY A  BIZTOSITO  JOVAHAGYASAVAL  MEGKOTOTT  EGYEZSEGI
MEGALLAPODASOKBAN VALLALT KARTERITESI KOTELEZETTSEG FEDEZETERE RENDELKEZESRE ALLO
KARTERITES!I LIMITET CSOKKENTENI KELL A JOGVEDELMI KOLTSEGEKKEL. FELHIVIUK TOVABBA ARRA IS A
FIGYELMET, HOGY A JOGI VEDELMI KOLTSEGEKRE IS VONATKOZIK AZ ONRESZESEDES.

KOTVENYSZAM:

BIZTOSITASI RESZLETEZO

1.Szerz6do

N

. Szerz6do cime (székhelye)

3. Biztositott

4. Szakmai tevékenység

5. Biztositasi id6szak Ev hé6 nap-Ev hé nap
Biztositas kezdete Ev hé nap
Biztositas évfoduldja

6. Biztositas idGtartama Hatarozatlan (évenkénti automatikus megujitassal)

7. Kartéritési limit ,-Ft/kar és év

8. Onrészesedés

9. Visszamendleges fedezet

10. Biztositasi dij

11. Teriileti hataly Magyarorszag

12. Fiiggelék

Colonnade Insurance S.A. Magyarorszagi Fioktelepe Konyvvizsgalok,
13. Biztositasi feltételek konyvel6k, adotanacsaddk Szakmai FelelGsségbiztositasanak Biztositasi
Feltételei 003-2017

Budapest,

Colonnade Insurance S.A. Magyarorszagi Fidktelepe
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A Biztositasi Részletez6 10. pontjaban meghatarozott biztositasi dij megfizetése ellenében a Biztosito
az alabbiakat vallalja:

1. A BIZTOSITASI FEDEZET TARGYA

A Biztosito a Biztositasi Részletez6 10. pontjaban meghatarozott biztositasi dij megfizetése ellenében
kotelezettséget vallal arra, hogy a jelen biztositasi feltételekben meghatarozott esetekben és
feltételekkel a Biztositott szamara biztositdsi szolgaltatasokat teljesit.

A Biztosité a jelen biztositasi feltételekben meghatarozott esetekben és mértékben mentesiti a
Biztositottat minden olyan Karigénybdl szarmazé Kar megtéritése aldl, amelyet elsé alkalommal a
részletez6 4. pontjdban meghatarozott Szakmai Tevékenység(ek) folytatdsa soran elkovetett
Szakmai miihiba miatt, valamint amelyet a jelen biztositasi feltételek 5.5. pontjdban foglaltaknak

megfelel6en a Biztositott a Biztositdnak a Biztositdsi id6szak alatt bejelent.

Szakmai A Biztosité megtériti a Biztositott helyett a Biztositott dltal elkévetett
felelosség Kotelezettségszegés kapcsdn érvényesitett Karigénybél szarmazo Kart.
Személyhez A Biztosité megtériti a Biztositott helyett a Biztositottal szemben a személyhez
fliz6dé jogok fliz6d6 jogok megsértése miatt érvényesitett Karigényekbél szarmazo Kart,
megsértése

Szellemi A Biztosito megtériti a Biztositott helyett a a Biztositottal szemben a Szellemi
alkotdshoz alkotdshoz fiiz6d6 jogok megsértése kapcsin érvényesitett kdrigénybbl
fliz6dé jogok szdrmazo kart.

megsértése

Internettel A Biztosité megtériti a Biztositott helyett a Biztositottal szemben az internet
kapcsolatos haszndlattal kapcsolatosan érvényesitett Karigénybél szarmazo Kart.

felel6sség

Jogi védelmi
kéltségek

A Biztosito jogosult a jelen biztositds szerz6dés fedezete ald esé Kdrigény(ek)
esetén a Biztositott megfelelS jogi képviseletérél gondoskodni, még abban az
esetben is, ha a konkrét Kdarigény megalapozatlan, téves jogcimen alapul vagy
nyilvdnvaléan rosszhiszemi. A jelen biztositdsi feltételek rendelkezéseinek
megfeleléen a Biztosito megtériti tovabbd az ilyen Kdrigényekkel szembeni jogi
védekezés sordn felmeriil6 kéltségeket, dijakat és kiaddsokat.
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2. KIEGESZITO BIZTOSITASI SZOLGALTATASOK

A jelen biztositasi feltételek 1. pontja szerinti biztositasi fedezet — a biztositasi feltételek egyéb
rendelkezéseinek valtozatlanul hagyasa mellett - az aldbbi kiegészité szolgaltatdsokra is kiterjed. A
kiegészit6 szolgaltatasok altal nyujtott biztositdsi fedezet a Biztositdsi Részletezd 7. pontjaban

:::::

hidnyaban az Onrészesedést minden kiegészit6 szolgaltatdsra is alkalmazni kell.

2.1. Birdsdgon valé megjelenés kéltségtéritése

Ha a 2.1.1 és 2.1.2 pont szerinti személyeknek a jelen biztositasi feltételek alapjan bejelentett
és fedezetbe vont Karigény kapcsan valamely birdsag elStt tanuként kell megjelenniiik, a
Biztositd az elrendelt tanuvallomas tétel minden egyes napjara, naponként az aldbbi
Osszegeket fizeti:

2.1.1. a jelen biztositdsi feltételek alapjan Biztositottnak mindsil6 irodavezetd, Uzlettars
vagy vezet tisztségvisel§ esetében 15.000,- Ft

2.1.2. a jelen biztositasi feltételek szerint Biztositottnak minGsilé Alkalmazott esetében
10.000,- Ft

A birdsagon vald megjelenés koltségtéritésére vonatkozd kiegészité szolgdltatasra az
Onrészesedés nem vonatkozik.

2.2. Felfedezési id6szak (a kdrbejelentési id6szak kiterjesztése)

,,,,,

2.2.1. A Biztositottnak legkésébb a Biztositasi idGszak leteltét megel6z6 15 nappal irdsban tett
nyilatkozata alapjan, a szerz6d6 felek megdllapodhatnak abban, hogy a Biztosito
kockazatviselése a Biztositott altal fizetend6 kiegészit6 potdij megfizetése ellenében és a
jelen biztositasi feltételek szerint a Biztositasi iddszakot kozvetlenil kovetS Felfedezési
id6szakra is kiterjedjen. A szerz6d6 felek erre iranyuld megdllapodasa esetén, a Biztositd
Felfedezési idGszak alatti kockdzatviselésének kiegészitd podtdija a Biztositdsi id6szakot kovetd
30 napon belil esedékes.

2.2.2. Amennyiben a Biztositdé a biztositasi szerz6dést mas okbdl, mint a Biztositott
szerz6désszegése mondja fel, vagy a biztositasi szerz6dés mas okbdl, mint a Biztositott
szerz6désszegése szlinik meg, a Biztositott, kiegészité potdij megfizetése nélkiil is minden
esetben jogosult egy, a Biztositasi id6szak leteltét kozvetlenill kévet6 napon kezd6dé és 30
napig tartd Felfedezési id6szakra. Amennyiben a Biztositasi Szerz6dés a Biztositasi Id6szak
letelte el6tt dijnemfizetés miatt szlinik meg, a Biztositott nem jogosult Felfedezési id6szakra.

2.2.3. Abban az esetben, ha a Biztositott a 2.2.1 pont alapjan Felfedezési idGszakot (kiterjesztett
bejelentési id&szakot) vasarol, a 2.2.2 pont szerinti automatikus (30 napos) Felfedezési
id6szak a megvasarolt idGszakba beleértendé.

2.2.4. A Felfedezési id6szakra vonatkozod kiegészit6 szolgdltatas egyik eleme sem alapozza meg a
Biztositasi Részletezd 5. pontjaban meghatarozott Biztositasi idGszak kiterjesztését.

2.2.5. A Felfedezési iddszak (kiterjesztett bejelentési idGszak) nem alkalmazhaté azokra a
Karigényekre, amelyeket masik biztositas fedez, vagy amelyeket masik biztositas azért nem
fedez, mert az ilyen Karigényekre a masik biztositas alapjan alkalmazandd biztositasi 0sszeg
kimerdiilt, vagy a masik biztositas alapjan irdnyadd 6nrészesedés alkalmazasra keriilt.
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2.3.

2.4.

Szakmai Felelésségbiztositas
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Dokumentumok, elektronikus nyilvantartdasok pétildasa

Ha a Biztositasi idGszak alatt a Biztositott felfedezi és tajékoztatja a Biztositdt arrdl, hogy a
Biztositott Szakmai tevékenységének végzésével kapcsolatosan Harmadik személyek altal

a Biztositott részére atadasra kerilt azon dokumentumok vagy elektronikus nyilvantartasok,
amelyekért jogszabdly szerint a Biztositott felel6s, a Biztositasi iddszak alatt
megsemmisllnek, megsériilnek, mddosulnak, karosodnak vagy elvesznek, a Biztositd
megtériti a Biztositottnak az ilyen dokumentumok vagy elektronikus nyilvantartasok pdtlasa
vagy helyreadllitasa kapcsan felmerdilt indokolt koltségeit és raforditasait, amennyiben:

(1) a kar vagy a veszteség a dokumentumoknak a Biztositott vagy az altala megbizott
személy altali szallitdsa alatt, vagy a Biztositott vagy altala megbizott harmadik
személy Grizete soran keletkezett;

(2) a Biztositott vagy az altala megbizott személy minden téle ésszerlien elvarhaté
intézkedést megtett az elveszett dokumentumok felkutatasa érdekében;

(3) minden a Karigénnyel kapcsolatban felmerilt koltség és raforditas a Biztosito altal
jovahagyott szamlakkal, egyéb bizonylatokkal alatdmaszthato;

(4) a Karigény nem elhasznaldodas, torés, szakadas és/vagy fokozatos allapotromlas,
molyok és férgek, ragcsalok vagy egyéb kartevék okozta karokbdl ered.

A jelen kiegészit6 szolgaltatasra vonatkozod kartéritési szublimit az adott Biztositasi id6szakra
maximum 25.000.000,- Ft, az Onrészesedés pedig kareseményenként 500.000,- Ft.

Uj lednyvadllalatok

A jelen biztositdsi szerz6dés biztositasi fedezete kiterjed barmely Lednyvallalatra, amelyet a
szerz6d6 a jelen biztositasi szerz6dés kezdeti id6pontja utan vasarol fel vagy Ujonnan alapit
feltéve, hogy az Uj Leanyvallalat:
(1) éves bevétele kevesebb mint 15%-a a Szerz6dé6 (az Uj leanyvallalat felvasarlasa vagy
alapitasa el6tti évre vonatkozd) teljes éves bevételének;
(2) az Amerikai Egyesiilt Allamokban illetve Kanadaban végzett tevékenységbél szarmazé
bevétellel nem rendelkezik
(3) ugyanazon szakmai tevékenységet végzi, amit a Szerz6d6 a Biztositéval kozolt és
amelyett a Biztosito a jelen biztositasi szerz6dés fedezetébe vont.
Amennyiben az Ujonnan felvasarolt vagy |étrehozott Leanyvallalat nem felel meg a fenti (1), (2)
és (3) feltételeknek, a Szerz6d6 kérheti a jelen biztositdsi szerz6dés kiterjesztését ezen
lednyvallalatra, feltéve, hogy a Szerz6dé elegendd adatot és informaciot bocsat a Biztosito
rendelkezésére, hogy az felbecsiilhesse és kiértékelhesse az esetleges kockazati szint
novekedését. A Biztositd ilyen esetben jogosult a biztositasi szerz6dés feltételeinek
modositasara a biztositasi iddszak alatt, ideértve az indokolt tébblet biztositasi dij felszamitasat
is.
A jelen kiterjesztés szerinti biztositasi fedezet csak azon szakmai mihibakra vonatkozik, amely
az Ujonnan felvasarolt vagy alapitott leanyvallalat felvasarlasanak vagy alapitdsanak id6pontja
utan tortént.
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3. MEGHATAROZASOK

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

Testi sériilés az emberi test fizikai sérilését, betegséget, haldlt vagy idegi sokkot, lelki
fajdalmat vagy szellemi karosodast és/ vagy ezek kdvetkezményi karait jelenti.

Kotelezettségszegés a Biztositottnak, a Szakmai tevékenység folytatdsa soran allitélagosan
vagy ténylegesen elkovetett kotelezettségszegése, tévedése, téves vagy félrevezetd
nyilatkozata, titoktartdsi kotelezettségének megszegése, mulasztdsa.

Kdrigény alatt a jelen biztositasi feltételek alkalmazdsaban az aldbbiakat kell érteni:
(1) barmely irdsbeli felszolitas, vagy

(2) barmely birdsagi vagy kozigazgatdsi hatdsagi eljaras,

amely pénzbeli kartéritésre vagy egyéb jogorvoslatra irdanyul.

Szamitogépes virus minden olyan szamitégépes program vagy kdd, amelyet arra fejlesztettek
ki, hogy kart okozzon a szamogépekben vagy azok egyes elemeiben, és/vagy amely
megakaddlyozza vagy zavarja szamitdgépek vagy azok egyes elemeinek megfelel6 és pontos
mikodését.

Kdr minden olyan 0Osszegszerl fizetési kotelezettség, amely a Biztositottat Harmadik
személlyel szemben jogszabdly szerint fennallé kartéritési felel6ssége folytan, sérelemdij
cimén, joger6s birdsagi itélet, vagy a Biztositott altal a Biztositd irasbeli hozzajarulasaval
kotott egyezségi megallapodas alapjan terheli.

Nem tekinthetd Karnak és a szerz6dés semmilyen korilmények kozott nem nyujt fedezetet
(1) semmilyen adodra; (2) barmely Biztositottra kirdtt birsagra vagy pénzblntetésre; (3) a
Biztositott olyan koltségeire és kiadasaira, amelyek egy birdi hatarozat, illetve ideiglenes
intézkedés végrehajtasa, vagy egyéb nem-pénzbeni kotelezettség teljesitése kapcsan
merilnek fel; (4) a Biztositott sajat koltségeire; (5) barmely olyan koltségre vagy kiadasra,
amely egy termék vagy szoftver tényleges vagy feltételezett hibdja, hidnyossdga, nem
megfelel§ mikodése miatti visszavonasaval, visszahivasaval, elszallitasaval,
artalmatlanitasaval kapcsolatosan meriil fel, (6) semmilyen egyéb tételre, amely a biztositasi
szerz6dést szabalyozd jog, vagy a Karigény érvényesités helye szerinti jog alapjan nem
biztosithato.

Jogi védelmi koltségek azok az ésszerl dijak, kiadasok és koltségek, melyek a Biztositott
oldalan, a Karigény vizsgalata, rendezése, valamint a peres eljarassal kapcsolatban meriltek
fel. A védelmi koltségek nem tartalmazzak a Biztositott altaldanos vagy iddéraforditasi
koltségeit.

Dokumentumnak minGsil a barmilyen adatokat tartalmazé adathordozd, beleértve a
papiralapid dokumentumokat, szamitégépes nyilvantartasokat, elektronikus és digitalizalt
adatokat is, de nem tekintend6 dokumentumnak a pénzeszkoz, értékpapir, vagy az ezekkel
kapcsolatos elektronikus vagy digitalizalt adatok.

Alkalmazottnak minGsiilnek azok a természetes személyek, akikkel a Szerz6d6 vagy annak
Leanyvallalata munkaszerz6dést kotott. Nem minésiilnek Alkalmazottnak

(1) a tulajdonostdrsak, vezet6k, igazgatok, vagy vezet6 tisztségviselbk,
(2) azon természetes személyek, akik nem munkaszerz6dés keretében végzik

tevékenységiiket a Szerz6d6 vagy annak Leanyvallalata részére.
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3.9.

3.10.

3.11.

3.12.

Szakmai Felelésségbiztositas
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s 1r

Szellemi alkotdshoz fiiz6d6 jogok megsértése a harmadik személy szellemi alkotdsdhoz
kapcsolddo jogok - ide nem értve a szabadalmat és az lizleti titkot - megsértését jelenti.

Biztositottnak mindsiil:

(1) a Szerzddé és a Szerz6d6 azon Leanyvallalatai, amelyet a Biztositonak bejelentett és a
Biztositd tudomasul vett. A Biztosito kizardlag azon leanyvallalati karok tekintetében
nyuljt fedezetet, ahol a karokozdsban érintett tdrsasdg a karokozds pillanatdban
lednyvallalatnak minésdl,

(2) a Szerz6dé multbéli, jelenlegi, vagy jov6beni természetes személy tulajdonostarsa,
vezet6 tisztségviselSje, felligyel6 bizottsagi tagja, a Szerz6ddvel vagy annak
Lednyvallalataval fenndlld jogviszonya alatt és a Szerz6d6 vagy Lednyvallalata részére,
valamint nevében kifejtett tevékenysége soran;

(3) a Szerz6dd vagy Leanyvallalatanak alkalmazottja, a Szerz6ddével vagy leanyvallalataval
fennalld jogviszonya alatt és a Szerz6d6 vagy Leanyvallalata részére, valamint nevében
kifejtett tevékenysége sordn;

(4) a Szerzéddvel vagy Leanyvallalataval szerz6déses jogviszonyban, a Szerz6d6 irdnyitasa
és kozvetlen felligyelete alatt 4ll6 barmely természetes vagy jogi személy, a
Szerz6dével fennalld jogviszonya alatt és a Szerz6dd részére, valamint nevében, a

Szerz6dd irdnyitasa és kozvetlen felligyelete alatt kifejtett tevékenysége soran, de csak abban
az esetben, ha a karigényt a Szerz8dé fél ellen is érvényesitik;

(5) a2.és 3. pont szerinti személyek haldla, teljes illetve korlatozott cselekvéképtelensége
esetén, a fenti személyek 6rokosei illetve torvényes képviseldi.

Biztosito:

Biztositd alatt értendd a Colonnade Insurance S.A. Magyarorszagi Fioktelepe (1139
Budapest, Vaci ut 99. cégjegyzékszama: F6varosi Birdsag, mint Cégbirésag Cg. 01-17-
000514; telefonszama: +36 1 460 1400, levelezési cime: 1139 Budapest, Vaci ut 99.)

Alapité: A Colonnade Insurance S.A. Magyarorszagi fidktelepének alapitdja a Colonnade
Insurance S.A. (székhelye: 1, rue Jean Piret, L-2350 Luxembourg), nyilvantartd cégbirdsag neve:
Registre de Commerce et des Sociétés, Luxemburg, cégjegyzékszama: B 6165, tevékenységi
engedélyt kiadd hatdsag: Grand-Duche de Luxemburg, Minister des Finances, Commissariat
aux Aussrances (L-1840 Luxemburg, Bureaux: 7, Boulvard Joseph Il) a tevékenységi engedély
szama: S 068/15. A Colonnade Insurance S.A. Magyarorszagi Fioktelepe jogképes, cégneve alatt
alapitéja a Colonnade Inurance S.A. javara szerezhet jogokat és a Colonnade Insurance S.A.
terhére vdllalhat kotelezettséget.

Internettel kapcsolatos felelGsség a Biztositott altal dllitdlagosan vagy ténylegesen elkovetett
olyan kotelezettségszegés, vagy a Személyhez f(iz6d6 jogok megsértése vagy a Szellemi

rr_ s

alkotashoz f(iz6d6 jogsértés, amely az aldbbiakbdl ered:
(1) internet, intranet vagy extranet oldalak Gizemeltetése;

(2)  elektronikus levelek vagy elektronikus formdaban tarolt dokumentumok tovabbitasa
vagy

(3) Szamitdgépes virusok nem szandékos tovabbitdsa.

SN

.....

hatdlybalépési napjatél szamitott 1 év, vagy, ha az koradbbi, a biztositdsi szerz6dés
megsz(inésének napjaig terjed6 id6szak.
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Szakmai Felelésségbiztositas
Konyvvizsgalok, Konyvel6k, Adétanacsaddok

3.15. Szerz6ddé a Biztositasi Részletez6 1. pontjaban megnevezett természetes személy vagy jogi
személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6 jogképes szervezet.

3.16. Szennyez6 anyagok kilondsen, de nem kizarélagosan, barmely szilard, folyékony, gdznemd(
vagy termikus jellegli ingerl6 vagy szennyez6 hatasu anyag, ideértve kiilondsen a fiistot, parat,
kormot, g6zbket, savakat, lugokat, vegyszereket és hulladékokat. A hulladékok kozé tartoznak
tobbek koz6tt az Ujrahasznosithatd, helyredllithatd vagy Ujra visszanyerhet6 anyagok.

3.17. Biztositdsi dij a Biztositasi Részletez6 10. pontjaban feltlintetett O0sszeg, illetve a biztositasi
szerz6dés barmely flggelékében, kiegészitésében jeldlt kiegészits biztositasi dij.

3.18. Szakmai tevékenység alatt a Biztositott altal fliggetlen harmadik félnek, dijazas ellenében
nyujtott szakmai szolgdltatast jelenti, ideértve a tanacsadast is, amely a biztositasi szerz dés
kezdeti id6pontjat megel6z6en a Biztositdnak benyujtott biztositasi nyilatkozatban, és egyéb
Iényeges kiegészit6 informdcidkban is szerepel. Ideértve, de nem korlatozva az aldbbi
teriiletekre:

¢ addtanacsadas,
e auditalas,
® konyvelés,
¢ vezetbi pénziigyi tanacsadads, vezetdi szamvitel.
A biztositott szakmai tevékenységeket a Biztositdsi Részletezd 4. pontja tartalmazza..

3.19. Dologi kdr a fizikai léttel bird testi targyak (ingatlan vagy ingd vagyon) fizikai sériilésébdl,
elveszésébdl, eltlinésébdbl, megsemmisiilésébdl vagy hasznalhatatlannd valasabdl ered6 kart
vagy veszteséget, és az ezekbdl adddd kdvetkezményi karokat jelenti.

3.20. Onrészesedés alatt a Biztositasi Részletezd 8. pontjaban rogzitett, a Biztositott altal valamennyi
Karigény tekintetében viselt 6sszeget kell érteni.

3.21. Retroaktiv idépont (visszamendleges hatdly) a Biztositasi Részletez6 9. pontjaban
meghatarozott id6pont.

3.22. Lednyvdllalatnak minGsiilnek azok a tarsasdgok, amelyekben a Szerz6dé kozvetlenil vagy egy
vagy tobb lednyvallalatan keresztil kozvetve :

(1) irdnyitja az igazgatdsag Osszetételét, vagy
(2) a szavazati jogok tébb mit felét birtokolja, vagy

(3) rendelkezik a kibocsatott részvénytSke / jegyzett téke tobb mint a felével.
A Biztosité kizardlag azon lednyvdllalati karok tekintetében nyujt fedezetet, ahol a
karokozdsban érintett tarsasag a karokozas pillanataban a Szerz6d6 lednyvallalatanak mindsul.

3.23. Harmadik személy a Biztositotton kivil minden természetes vagy jogi személy, illetve jogi
személyiség nélkili szervezet. Nem minésiilnek Harmadik személynek a Biztositottak, valamint
azon személyek, akik / amelyek a Szerzédében vagy annak barmely Leanyvallalataban
pénziigyi vagy egyéb befolydsold érdekeltséggel rendelkezik.
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3.24.

3.25.

3.26.
3.27.

Szakmai Felelésségbiztositas
Konyvvizsgalok, Konyvel6k, Adétanacsaddok

Uzleti titok alatt olyan képletet, eljardésmddot, mintat, programot, eszkdzt, modszert vagy
technikat kell érteni, amelynek valds vagy potencialis gazdasagi értéke abbdl ered, hogy nem
kozismert, és jogszerl magatartds mellett nem hozzaférheté azok szadmadra, akik a fentiek
megszerzésébdl és felhaszndlasabdl gazdasagi el6nyt szereznének mds piaci szereplGkkel
szemben, és amelyet gazdasagi tevékenység végzése kozben mar jelenleg is hasznositanak,
illetve amely gazdasagi hasznositasra alkalmas, illetve arra szanjak.

A jelen biztositasi feltételek alkalmazasaban nem minGsil Gzleti titoknak a szerzdi jog,
szabadalom vagy védjegy oltalmanak targyat képezé képlet, eljardésmdd, minta, program,
eszkoz, mddszer vagy technika, ideértve ezek barmiféle alkalmazasat.

s

Szakmai miihiba ala tartozik a Kotelezettségszegés, a Személyhez f(iz6d6 jogok megsértése, a

s 2

Szellemi alkotdshoz f(iz6d6 jogok megsértése, és az Internettel kapcsolatos felelGsség.
Elektronikus adat: elektronikusan tarolt, digitalis vagy digitalizalt informdacidk, média fajlok.

Elektronikus nyilvdntartdsok: elektronikusan adatok, amelyek alkalmasak szamitégépben,
vagy barmiféle adatfeldolgozd vagy adatdrolé egységben, illetve ezek részegységeiben vagy
szamitégép szoftverekben valé tdrolasra, ide nem értve azonban az értékpapirokat, a
bankjegyeket, illetve az ezekkel kapcsolatos elektronikus adatokat és nyilvantartasokat.

4. KIZARASOK

A Biztositot nem terheli helytallasi kotelezettség az alabbi okokbdl bekdvetkezd, azoknak barmi
maédon betudhatd, vagy azokkal 6sszefliggésbe hozhaté Karokért, illetve Jogi védelmi koltségekért:

4.1.

4.2,

4.3.

4.4.

Versenyellenes magatartas a biztositasi fedezet semmilyen médon sem terjed ki barmely
valds vagy vélt versenyellenes, versenyt korlatozé magatartason alapuld vagy azzal barmilyen
maddon 6sszefliggd ligyekre.

Testi sériilés / Dologi kdr

A biztositasi fedezet nem terjed ki Testi sérulésekkel, illetve Dologi karokkal kapcsolatos
kartéritési vagy sérelemdij iranti igényekre, kivéve, ha azok valamely Biztositott altal
elkovetett vélt vagy valds Kotelezettségszegésbdl erednek.

Szerzddéses felel6sség, teljesitési garanciak

/////

1. amelyek a Biztositott altal egy szerz6désben, vagy egyoldalu nyilatkozatban vallalt, a
jogszabalyban megdllapitott felelGsségnél szigorubb helytallasi kdtelezettségen alapulnak,

2. amelyek barmely a Biztositott altal vallalt garancidbdl, jotallasbol erednek, azon
alapulnak, vagy azzal 6sszefliggésbe hozhatdak,

3. amelyek, egy Harmadik személlyel szemben fennalld szerz6déses kotelezettség
késedelmes és/vagy részleges, illetve nem teljesitésébél erednek, azon alapulnak

vagy annak tudhatdk be, kivéve, ha azok a Biztositottnak a szerz6dés teljesitése sordn
tanusitott Kotelezettségszegésébdl erednek.

Pontatlan kéltség- és dijkalkuldcio

/////

Biztositott felelGssége abbdl szarmazik, hogy a Biztositott vagy a Biztositott megbizasabdl mas
személy elGzetesen elmulasztotta a Szakmai tevékenység ellatasanak koltségeit és dijat
pontosan felmérni, meghatarozni, illetve abbdl, hogy a Biztositott altal készitett gazdasagi
tervek, koltségszamitasok nem megfeleléek, pontatlanok.
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4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

Szakmai Felelésségbiztositas
Konyvvizsgalok, Konyvel6k, Adétanacsaddok

Mechanikus, elektronikus és telekommunikdciés hibak

.....

ezeken alapulnak, vagy ezekkel barmily médon kapcsolatba hozhatéak:

1. mechanikus meghibasodas; vagy

2. elektromos hibdk, beleértve elektromos aram kimaradds, aramingadozads, révidzarlat,
részleges vagy teljes elsotétilés; vagy

3. a telekommunikacids vagy szatellit rendszer meghibasodasa,

kivéve, ha ezen hibdk valamely Biztositott altal elkovetett Kotelezettségszegésbdl erednek.
Fizetésképtelenség

A biztositasi fedezet nem terjed ki azon kartéritési igényekre, amelyek a Biztositott
fizetésképtelenségébdl erednek, azon alapulnak vagy azzal barmilyan médon 6sszefliggésbe
hozhatok.

K6z6s vdllalkozdsok, kapcsolt vdllakozdsok

A biztositasi fedezet — a biztositasi szerz6déshez zdradékként csatolt eltéré megallapodas
hidnydban - nem terjed ki a Biztositott altal a Biztositottat is magaba foglalé cég vagy tarsulas,
kozos vallakozds részére vagy nevében végzett tevékenységgel kapcsolatosan, a Biztositottal
A biztositasi fedezet tovabba — a Biztositasi Szerz6déshez zdradékként csatolt eltéré
megdllapodds hidanyaban - nem terjed ki a Biztositottal szemben tdmasztott azon
Karigényekre, amelyet a Biztositott ellen valamelyik tars- (ill. kapcsolt) véllalkozasa, anya-
vagy leanyvallalata vagy barmely olyan személy vagy tdrsasag tamasztott, amelynek pénziigyi
vagy iranyitasi érdekeltsége van a Biztositott miikodésében, vagy amelynek barmely vezetbje
a Biztositottnal is vezet6 poziciot tolt be. Ezen korldtozas nem keril alkalmazasra azokban az
esetekben, amikor a valamelyik tars- (ill. kapcsolt) vallalkozas, anya- vagy leanyvallalat altal
érvényesitett Karigény, egy a Karigényt érvényesit6 tars (vagy kapcsolt) vallalkozéassal, anya-
vagy lednyvallalattal szemben harmadik személy altal érvényesitett Karigényre vezethet6
vissza és amely Karigény a Biztositott altal nydjtott, a valamelyik tars- ill. kapcsolt) vallalkozas,
anya- vagy leanyvallalat alvallalkozéjaként elvégzett szolgaltatdsokkal kapcsolatos.

Biincselekmény

/////

elismert, vagy a birésag altal jogerGsen megallapitott blincselekmény miatt érvényesitenek a
Biztositott ellen. llyen esetben a Biztositott koteles a Biztositéonak a jogerds itélet
meghozataldig felmeriilt, és a Biztositd altal megfizetett Osszes Jogi védelmi koltséget
visszatériteni.

Szabadalom / iizleti titok

A biztositdsi fedezet nem terjed ki azon kartéritési igényekre, melyek a licensz szerz6dések be
nem tartasabdl, szabadalmi jogok megsértésébdl, a szabadalom jogtalan haszndlatabdl, vagy
lizleti titok megszegésébdl erednek, azokon alapulnak, vagy azokkal 6sszefliggésbe hozhatéak.
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4.10.

4.11.

4.12.

Szakmai Felelésségbiztositas
Konyvvizsgalok, Konyvel6k, Adétanacsaddok

Kdrnyezetszennyezés

A biztositasi fedezet semmilyen formdaban sem terjed ki

(1) a szennyez6 anyagok tényleges, vagy feltételezett meglétébdl, kibocsatdsabdl,
szétszorddasabdl, kiszabaduldsabdl, kiszivargasabdl, elparolgasabdl vagy ezekkel
fenyeget6 helyzetekbdl kozvetve vagy kozvetlenll addédéd, azon alapuld, annak

,,,,,

(2) barmely az aldbbi tevékenységekkel kapcsolatos utasitasbdl, megbizasbdl,
munkavégzésbll eredd, vagy azokkal barmilyen moddon 06sszefliggésbe hozhatd
kartéritési igényekre:

(a) kornyezetszennyez6, kornyezetkdrositd anyagok tesztelése, vizsgalata,

monitorozasa, el-/feltakaritasa, eltavolitasa, tarolasa, kezelése,
méregtelenitése, semlegesitése, vagy

(b) kornyezetszennyez6, kornyezetkarosité anyagok hatasara vald reagalas, vagy
azok hatdsdnak értékelése vagy becslése.

Korabbi kar vagy kdrkériilmény ismerete

,,,,,

4.11.1 olyan kdrigényen vagy kériilményen alapulnak, abbdl adédnak, vagy azzal hozhatdk
kapcsolatba, amelyekrél mar a biztositasi szerz6dés kezdeti id6pontja el6tt barmely
Biztositottnak tudomdsa volt, vagy tudomassal kellet birnia, illetve ésszerlen
el6relathatd lett volna, hogy azok Karigényhez vezethetnek; vagy

4.11.2 a Biztositasi Részletez6 9. pontja szerinti visszamendleges hatdly id6pontjat
megel6z6en elkovetett tényleges, vagy Harmadik személy altal feltételezett
Kotelezettségszegésen alapulnak, vagy abbdl erednek, illetve azzal barmilyen médon
Osszefliggésbe hozhatok.

Addssdgok, tartozdsok
A biztositas fedezet nem terjed ki azon kartéritési igényekre, amelyek

4.12.1. barmely Biztositottat terhel§ (személyes vagy Uzleti) addssagbdl vagy tartozasbol
erednek;

4.12.2. barmely Biztositott altal egy tartozas kapcsan vallalt biztositékkal, kartéritéssel vagy
kotelezettségvallalassal fliggenek Ossze.

4.13. Az Amerikai Egyesiilt Allamok és Kanada joghatdsdga

A biztositasi fedezet nem terjed ki

4.13.1.az Amerikai Egyesiilt Allamokban, Kanadaban, valamint ezen orszdgok birésagainak

/////

4.13.2. az Amerikai Egyesilt Allamokban, Kanadaban, valamint ezen orszagok birdsagainak

joghatdsaga ala esé terileteken hozott birdsagi itéletek végrehajtasanak a kikényszeritését
célzo jogi eljarasokra.
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4.14.

4.15.

4.16.

4.17.

4.18.

4.19.

Szakmai Felelésségbiztositas
Konyvvizsgalok, Konyvel6k, Adétanacsaddok

Haboru/Terrorizmus

A biztositasi fedezet semmilyen mddon sem terjed ki a hadiizenettel vagy hadiizenet nélkiil
inditott hdboruval, terrorcselekménnyel, polgarhaboruaval, katonai, terrorista vagy gerilla

tevékenységgel, szabotazzsal, fegyveres akciéval, polgari megmozdulassal és rendbontdssal,
lazadassal, forradalommal, tlintetéssel, felvonulassal, sztajkkal, munkahelyi rendbontdssal
vagyontargyak barmely allami vagy oOnkormdnyzati szervek altal, illetve politikai vagy
terrorista szervezetek altal torténé elkobzasaval, allamositasaval, szétrombolasaval,
tonkretételével, megsemmisitésével barmilyen médon 6sszefliggd kartéritési igényekre.

Interneten kézzétett anyagok

A biztositasi fedezet nem terjed ki azon kartéritési igényekre, amelyek olyan, a Biztositott
honlapjan, elektronikus hirdet6tdblain vagy csevegd oldalain kdzzétett anyagokbdl erednek,
azokon alapulnak, vagy azokkal barmily mdédon kapcsolatba hozhatéak, és amely anyagok
tartalmardl, vagy forrasardl a kozzétételt megel6zGen a Biztositottnak nem volt tudomasa.

Kormadnyzati vagy feliigyel6hatésdgi intézkedések

A biztositasi fedezet nem terjed ki kormanyzati szerv, felligyeleti vagy engedélyezé hatdsag
altal a Biztositottal szemben inditott vizsgalattal kapcsolatosan vagy ezek eredményeképpen
felmeriild, és a Biztositottat kozvetlenil terhel6 koltségekre és fizetési kotelezettségrekre;
ezen kizdras azonban nem vonatkozik az ezen szervek részére nyujtott szakmai szolgaltatas
(Szakmai tevékenység) kapcsan a Biztositottal szemben érvényesitett karigényekre.

Befektetési tandcsadds

A biztositdsi fedezet semmilyen médon sem terjed ki azon karigényekre, amelyeket kozvetve
vagy kozvetlenul az aldbbiakkal kapcsolatosan érvényesitenek: (i) Harmadik személyek
részére nyujtott befektetési tanacsadas; (ii) barmilyen vagyontargy, ingatlan vagy egyéb
befeketetés jelenlegi vagy jovébeli értékére vonatkozd, illetve ezekkel kapcsolatos hozamokra
vagy kamatokra vonatkozé becslés vagy el6rejelzés; (iii) barmely befektetésnek az el6zetesen
elvartndl gyengébb teljesitménye, az el6zetesen remélttél elmaradd hozama.

Cégfelvasarlasokkal, cégek dsszeolvaddsdval kapcsolatos tandcsadds

A biztositasi fedezet semmilyen médon sem terjed ki azon karigényekre, amelyeket kdozvetve
vagy kozvetleniil az aldbbiakkal kapcsolatosan érvényesitenek: megvaldsulé vagy tervezett
cégfelvasarldssal, cégodsszeolvaddssal, cég vagy cégrész kivaldsaval, eladasaval vagy
megvételével, illetve az el6bbiekkel kapcsolatos ajanlattétellel, cégek t6keszerkezetének
atalakitasaval, barmely cég felszamolasaval, végelszamolasaval vagy eszkozeinek, készleteinek
teljes vagy lényegében teljes eladasaval kapcsolatos tandcsadas, javaslatkészités, szakmai
elemzés és/vagy véleményezés, vagy barmely egyéb, természetében vagy eredményében
hasonlé tevékenység.

Gazdasdgi szankciok

A Biztosito nem tériti meg a jelen szerz6dés szerinti karokat, amennyiben a kifizetés barmely
alkalmazandé jogszabalyba vagy szabalyozasba tkozne, illetve gazdasagi vagy kereskedelmi
szankcidt sértene. Tovabba a Biztositott, vagy barmely mas kedvezményezett részére nem
teljesithetd kifizetés, amennyiben a szerzédésre iranyadd jog vagy szabdlyozds szerint ezek a
személyek nem részesilhetnek semmiféle gazdasagi juttatasban.
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5. ALTALANOS RENDELKEZESEK

5.1.
5.1.1.
5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

5.1.5.

5.1.6.

5.1.7.

5.2,

A biztositdsi szerzédeés létrejotte, a kozlési és valtozds bejelentési kotelezettség
A biztositasi szerz6dés a szerz6dd6 felek irasbeli megallapodasaval jon létre.

A Biztositd a jelen biztositasi feltételek szerinti kockazatok elvéllaldsa soran, a Szerz6dé altal a
biztositasi szerz6dés elvalaszthatatlan részét képezd biztositasi nyilatkozatban és a hozza
tartozé6 mellékletekben, valamint az egyéb, a Biztositd rendelkezésre bocsatott
dokumentumokban szerepl6, a Biztositdé kockdzatvallaldsa szempontjabdl |ényeges
informdcidkra, nyilatkozatokra és alapvet6é adatokra tdmaszkodott. Ezen informacidk,
nyilatkozatok és adatok képezik a Biztosité kockdazatvallaldasanak alapjat, és a biztositasi
szerz6dés elvdlaszthatatlan részének tekintenddk.

A Szerz6d6 a biztositasi ajanlattétel soran koteles atadni minden olyan dokumentumot,
tovabba koteles kozolni a Biztositdval minden olyan, a biztositas elvallaldsa szempontjabdl
Iényeges informacidt és korilményt, amelyet ismert vagy ismernie kellett.

A Szerz6d6 a biztositasi ajanlattétel soran irasban kozolt adatok és koriilmények
megvaltozasat — amennyiben a jelen biztositasi feltételek révidebb hataridét nem allapitanak
meg — a valtozas bekdvetkezését kéveté harminc (30) napon belil, irdsban, tértivevényes
kiildeményként vagy egyéb olyan mddon, amely a kiildemény atvételét igazolja, koteles
bejelenteni a Biztositonak.

A Szerz6dé a jogallasaban bekdvetkezett valtozdsokrdl, valamint fizetésképtelensége esetén,
e valtozasoknak a tudomasara jutasat kovet6en harom (3) napon belll koteles tajékoztatni a
Biztositot.

Ha a Biztosité csak a szerz6déskotés utan szerez tudomast a szerzGdést érinté lényeges
korialményekrdl, tovabbd ha a szerz6désben meghatarozott Iényeges koriilmények valtozasat
kozlik vele, tizenot (15) napon beliil irasban javaslatot tehet a szerz6dés modositasara,
illet6leg — ha a kockazatot nem vallalhatja — a szerz6dést harminc (30) napra irasban
felmondhatja. Ha a Szerz6d6 a mddosité javaslatot nem fogadja el, vagy arra tizenot (15)
napon belil nem vdlaszol, a szerz6dés a moddositéd javaslat kozlésétsl szamitott 30.
(harmincadik) napon megsz(nik. Erre a kovetkezményre a Szerz6d6t a mddositd javaslat
megtételekor figyelmeztetni kell. Ha a Biztosité e jogdval nem él, a szerz8dés az eredeti
tartalommal hatdlyban marad.

A Biztosité szolgdltatasi kotelezettsége nem all be (mentesiilés), ha a Szerz6d6 a jelen
fejezetben meghatdrozott kozlési és valtozas-bejelentési kotelezettségét nem teljesiti, kivéve,
ha bizonyitjdk, hogy az elhallgatott, vagy be nem jelentett koriilményt a Biztositd a
szerz6déskotéskor ismerte, vagy az nem hatott kdzre a biztositasi esemény bekovetkeztében.

Biztositasi dij
A szerz6d6 koteles a Biztositasi dijat a biztositonak hatdrid6re megfizetni. Ha a felek
masképpen nem allapodnak meg, az elsG biztositasi dij (elsé dijrészlet) a szerz6dés

megkotésekor, minden tovabbi dij pedig annak az id6szaknak az els6 napjan esedékes,
amelyre vonatkozik.

A Biztositasi dij szamitasanak alapja a biztositott tevékenységbdl szarmazé teljes naptari évi
bruttoé arbevétele.

Targyévben induld tevékenységnél a targyévi tervezett arbevétel a dijvetités alapja.
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Hatdrozatlan id6re kotott biztositasi szerz6dés esetén: amennnyiben a biztositasi
nyilatkozatban szereplé arbevétele 30%-kal nagyobb eltérést mutat az el6z6 évihez képest, a
biztositas évforduldja el6tt a Szerz6d6 koteles azt kézolni a Biztositoval. Az Gj adat alapjan a
felek megegyezése szerint a Biztositas dija moddositasra keril. Szerz6déskotéshez a
kartéiritési limithez tartozé minimaldijban allapodnak meg a Felek.

,,,,,

s s e

,,,,,,

alatt bejelentett 6sszes Karigényre vonatkozd, a Biztositd altal nyudjtott kartérités Osszege
nem haladhatja meg ezt a Kartéritési Limitet. A Kartéritési Limit magdba foglalja a Jogi
védelmi koltségeket, valamennyi szublimitet és kiterjesztést is.

Onrészesedés

Barmely Karigény vonatkozasaban - beleértve a Karigénnyel 6sszefliggésben felmerls, és a
jelen biztositasi feltételek alapjan fedezett valamennyi Jogi védelmi koltséget is — a Biztosité
csak a Biztositasi Részletezd 8. pontjaban meghatarozott Onrészesedés 6sszegét

meghaladd mértékben koteles helytdllni. Amennyiben a Biztositénak olyan koltségei
merillnek fel, amelyekért a Biztositott felel6s, mindezen koltségeket a Biztositott
haladéktalanul koételes megtériteni a Biztositonak.

Kdrigény bejelentése és kdrigényrél sz6lo értesités

A Biztositott a vele szemben érvényesitett Karigényeket, illetve azokat a korilményeket,
amelyek Karigény érvényesitéséhez vezethetnek, az koteles irdsban bejelenteni, az alabbi cimen:
Colonnade Insurance S.A. Magyarorszagi Fioktelepe

H- 1139 Budapest, Vaci Ut 99.

Tel.: (36 1) 460 1400

vagyonkar@colonnade.hu

Amennyiben a Karigény bejelentése postai Uton torténik, a jelen biztositasi feltételek
alkalmazdsaban a feladds datumat kell a Karigény bejelentése ddtumanak tekinteni, amelynek
megtorténtét és pontos id6pontjat a Biztositott a feladdvevénnyel bizonyitja.

A jelen biztositasi feltételek, illetve az arra vald utalassal megkotott biztositdsi szerz6dés alapjan
a Biztositd helytallasi (kartéritési) kotelezettsége csak abban az esetben all fenn, ha a Biztositott
a vele szemben az adott lgy kapcsan els6 alkalommal a Biztositasi id6szak vagy a Felfedezési
idGszak alatt érvényesitett Karigényt haladéktalanul, de legkés6bb a Biztositasi id6szak vagy a
Felfedezési idGszak lejaratat kbveté 30 napon belil bejelenti a Biztositonak, ez utdbbi esetben
feltéve, hogy a Karigény Biztositott altali bejelentésére azt kovets 30 napon beldl keril sor, hogy
a Karigényt a Biztositottal szemben az adott ligy kapcsan elsé alkalommal érvényesitették.

,,,,,,

Karigényt jelentenek be, Ggy a Biztositd minden tovabbi Karigényt, amely (i) a kordbban
bejelentett Karigényben dllitott tényekbdl ered, azokon alapul, illetve azoknak tulajdonithatd,
vagy (ii) a kordbban bejelentett Karigény alapjat képezd Kotelezettségszegéshdl ered, vagy a
kordbban bejelentett Karigényben emlitett mas Koételezettségszegésen alapul, a Biztosito ugy
tekinti, mint amit a Biztositottal szemben a kordbbi Karigény Biztositohoz vald bejelentésének
id6pontjaban érvényesitettek, és a Biztositohoz ugyanebben az id6pontban bejelentettek.
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Amennyiben a Biztositasi id6szak vagy a Felfedezési d6szak tartama alatt a Biztositottnak olyan
kortilmények jutnak tudomdsdra, amelyekbdl ésszerlien kovetkeztetni lehet arra, hogy a
Biztositott elleni Karigényhez vezethetnek, és a Biztositott a Biztositot irdsban értesiti ezekrél a
koralményekrdl, tovabba a Karigényt feltételez6 okokrdl - az idGpontokra és az érintett
személyekre vonatkozd teljes részletességgel -, Ugy a Biztosito barmely Karigényt, amelyet utébb
a Biztositottal szemben érvényesitenek, és amelyet a Biztositénak bejelentenek, tovabba amely
(i) a Biztositott altal korabban bejelentett korilményekbdl ered, azokon alapul, vagy azoknak
tulajdonithatd, vagy (ii) olyan Kotelezettségszegésen alapul, amely megegyezik vagy
kapcsolatban dall a korabban bejelentett koriilményekkel o©sszefliggésben emlitett
Kotelezettségszegéssel, a Biztosité ugy tekinti, mint amit a Biztositottal szemben a Karigényre
okot add korilmények Biztositéhoz vald bejelentésének id6pontjdban érvényesitettek, és a
Biztositéhoz ugyanebben az id6pontban bejelentettek.

A kdrrendezés folyamata

A Biztositd Karigényenként és Biztositasi iddszakonként a Biztositdsi Részletez6ben

,,,,,

figyelembevételével).

Szerz6d6 koteles bejelenteni a Biztositonak a jelen szerz6dés onrészesedése alatti karokat is.

......

azonban igényét kozvetlenil a Biztosité ellen nem érvényesitheti. A Biztositott csak akkor
kovetelheti, hogy a Biztosité az 6 kezéhez fizessen, ha a kdrosult kbvetelését 6 egyenlitette ki.

A Biztositott és a kdrosult egyezsége a Biztositéval szemben csak akkor hatalyos, ha ahhoz a
Biztositd el6zetesen hozzdjdrult, a Biztositott birdsagi marasztalasa pedig csak akkor, ha a
Biztositd a perben részt vett, a Biztositott képviseletérGl gondoskodott, vagy ezekrdl
lemondott. A jelen biztositasi szerz6désben fedezett koltségeket a Biztositoé csak akkor
koteles megtériteni, ha azokhoz el6zetesen irdsban hozzdjarult.

A Biztositott a téle elvarhaté modon és mértékben, tovabba a Biztosité utasitdsainak
megfelelen koteles a kar elharitasardl (megel6zésérél) vagy csokkentésérdl (enyhitésérdl)
gondoskodni.

A Biztositott koteles sajat koltségén mindent téle ésszerlien elvarhatd eréfeszitést és
intézkedést megtenni, ami a kdaresemény korilményeinek tisztdzasat szolgalja. A Biztositott
koteles tamogatni a Biztositot a karfelmérésben és karrendezésben, koteles részletes és
valdsagh( karbeszamoldt késziteni, koteles tajékoztatni a Biztositot minden, a kdreseményre
vonatkozd korilményrdl, és meg kell kildenie a Biztositonak minden olyan iratot és
dokumentumot, amelyet a Biztosité a kdaresemény, a Biztositott kartéritési kotelezettsége és
sajat helytallasi kotelezettsége megitélése szempontjabdl [ényegesnek tart.

A Biztositd mentesiil fizetési kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a Biztositott
jogellenesen, szandékosan, vagy sulyosan gondatlanul megszegte az 5.6.4. és 5.6.5. pontban
foglalt kotelezettségeit.
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5.6.7. Amennyiben egy Karigény a jelen biztositassal fedezett és nem fedezett események kapcsan
egyidejlleg kerll érvényesitésre, akkor a Biztositottnak és a Biztositonak a Jogi védelmi
koltségeket tisztességesen és megfelelS aranyban, a Karigény targyat képezé biztositott és a
jelen biztositassal nem fedezett események kapcsan érvényesitett igények jogi és pénziigyi
kovetkezményeinek figyelembe vételével kell megosztania egymas kozott (fuggetlenil attdl,
hogy ezen koltségek birdsagi eljardssal kapcsolatosan, vagy egy egyezség kovetkeztében
meritlnek fel).

5.6.8. Karigény esetén a kdrrendezéshez a kovetkez6ket kell a Biztositénak értelemszer(ien
benydjtani:

—  a Biztositottal szembeni karigénybejelentés masolata, vagy azon dokumentum, amelybdl
kovetkeztetni lehet arra, hogy ilyen igényt kivannak vele szemben érvényesiteni,

a Karigénnyel kapcsolatos levelezés masolata,

— irasbeli 6sszefoglald leirds arrdl, hogy a Biztositottnak mikori magatartasa, mulasztasa
vezethet(ett) vagy vezetett a kar bekovetkezéséhez, hogyan, mikor, mi médon deriilt ki /
fedezték fel a kart, és mikor, miben jelentkezhet / jelentkezett és milyen 6sszegben a kar,

— irasbeli Osszefoglal6 a Biztositott sajat értékelésérél felelGsségének fenndllasaval
kapcsolatban,

— a Biztositott megbizdsdra, megbizds megszlinésére, elldtandd feladatokra, tevékenységi
korokre, megrendelések specifikacidjara, dijazas elszdmoldsdra vonatkozé

dokumentumok, levelezések masolatai, a tevékenység ellatdsahoz elbirt szakmai és egyéb

képzettségek meglétének igazoldsa diploma vagy mds okirat mdsolatdval, projekt terv,
ill. igényfelmérési jegyzékonyv, iitemterv a tervezésre, kidolgozdsra, implementdciora,
tesztelésre, atvételre,

— a kdarokozdé magatartds / mulasztds igazolasa. Pl. kifogdsolt tevékenység, helytelen
tanacs, software vagy mas hiba, megbizas hibas teljesitésének, kdrokozé magatartas

— dokumentumai, sajat tesztelések jegyz6konyvei, megrendel6 tesztelésének
jegyz6konyvei, atadas-atvételek, reklamacid, kifogds, panasz dokumentumai,

— az lggyel kapcsolatos hatdsagi és egyéb vizsgdlatok (blintetd eljaras, adéhatdsag, vam-
és pénzlgyl6rség, etikai, kamarai, belsé ellenérzési, igazgatdsagi, felligyel6 bizottsagi,
konyvvizsgdloi, szamvevGszéki, polgari jogi eljaras, felszamolasi eljaras, végrehajtasi stb.)
dokumentumai, jegyz6kdnyvek, hatarozatok,

— nyilatkozat hogy kivdn-e maga gondoskodni jogi védelmérdl, ha igen kit bizna meg, vagy
a Biztositora bizza a jogi képviseld kijelolését,

— a karigény Osszegszer(ségét aldtamaszté dokumentumok: kimutatasok, nyilvantartasok,
atadas- atvételi jegyz6kdnyvek, mérlegek, beszamoldk, konyvelések kivonatai, szakért6i
vélemények, szamlak, értékbecslések, szerz6dések, megbizasi dij kifizetésének vagy mas
mddon valé elszdmolasanak, visszatartdsanak igazoldsai, hatdsagi hatarozatok,
jegyz6konyvek,

— annak dokumentumai, hogy az adott karokozé magatartashoz / mulasztashoz hasonld
el6fordult-e korabban, az ezzel kapcsolatos dokumentumok, valamint azon
dokumentumok, szerz6dések, amelyek igazoljak, hogy a kiar megelGzése és enyhitése
érdekében milyen intézkedéseket milyen eredménnyel foganatositottak, pl. javitas,
csere, egyéb kompenzacid igazolasa, hibajavitas tesztelése, dtadas-atvétele,
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— a kdrosult karenyhit6 intézkedéseinek megtételére vonatkozé dokumenumok és ennek
eredményét igazolé iratok, elszamoldsok, bizonylatok.

A Biztosité fenntartja a jogot arra, hogy amennyiben nem keril megkildésre valamely
dokumentum, vagy a bekiildott dokumentumok ellentmondasosak, vagy tovabbi tisztazandé
kérdéseket vetnek fel, ugy a fentiekben nem szerepld, egyéb dokumentumot, informacidt,
mas bizonyitd eszkozt kérjen be.

A fenti lista az eddigi kartapasztalatok és a tipikus karok, karigények alapjan késziilt. Erre tekintettel a
Biztositd ugyancsak fenntartja a jogot arra, hogy amennyiben a jov6ben olyan egyedi karesemény
torténik, vagy karigény jelentkezik, melynek elbirdldasdhoz a fenti dokumentumoktdl, bizonyitd
eszkozoktdl eltérs, vagy azokon felil tovabbi dokumentumok, bizonyitd eszkozok sziikségesek, ugy
azokat bekérje. A Biztositd kotelezettséget vallal arra, hogy ilyen kar esetén a csatolandd
dokumentumokat, egyéb bizonyitd eszkdzoket a bejelentéstél szamitott 8 napon beliil megadja a
biztositottnak / karosultnak vagy képviselGiknek.

5.7. Csaldrd és jogosulatlan kdrigények, a Biztosito visszakdvetelési joga

5.7.1. Ha a Biztositott a biztositasi szerz6dés teljesitése — kilonosen a karbejelentés - soran, vagy
azzal Osszefliggésben csalard mddon jar el, és az alapjan a Biztositd kifizetést teljesit, a
Biztositd visszakovetelheti az dltala kifizetett 6sszeget a Biztositottodl.

5.7.2. A Biztosité az 4dltala addig kifizetett szolgdltatasi Osszeg megtéritését kovetelheti a
Biztositottdl, ha bebizonyosodik, hogy
- a Biztositott arra a biztositasi feltételek értelmében nem lett volna jogosult; vagy
- a Biztosito fizetési kotelezettsége a Biztositott dltal Szakmai tevékenysége soran elkdvetett
szandékos kdarokozasbdl, illetve sulyosan gondatlan Kotelezettségszegésbdl keletkezett
karokbdl ered.

A jelen biztositasi feltételek alkalmazdsdban a Biztositott sulyosan gondatlan magatartasanak
mindsul kilénésen, ha a Biztositott(at):

— hatdsdgi engedélyhez, bejelentéshez, vagy egyéb kotelezettség teljesitéséhez kotott
tevékenységet engedély, vagy bejelentés nélkil illetve az ezekben meghatarozott
feltételek hidnyaban végzett,

— a jogszabdlyban, egyéb el6irdsban meghatdrozott személyi és targyi feltételek hidnyaban
végezte a tevékenységét,

a kart a szikséges intézkedések elmulasztasaval okozta, és a kar bekovetkezte el6tt a szikséges
intézkedéseket annak ellenére sem tette meg, hogy a Biztositd, illetve mds természetes személy, jogi
személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkez6 jogalany a karesemény bekovetkezésének
veszélyére irasban figyelmeztette, és a levélben foglalt indokok alapjan az adott helyzetben elvarhato
lett volna a sziikséges intézkedések megtétele.

5.8. A Biztosito térvényi engedményi joga

5.8.1. Amennyiben a Biztosité a biztositasi szerz6dés alapjan a Biztositott altal okozott Kart akdr
részben, akdr egészben megtéritette, Ugy a Biztosito altal fizetett kartérités és jarulékai
erejéig a Biztositot illetik meg azok a jogok, amelyek a Biztositottat illetik meg a karért felelés
személlyel szemben (térvényi engedmény).
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Ha a kar megtéritésére iranyuld jog csak részben szall at a Biztositdra, és a Biztosito a karért
felel6s személy ellen keresetet indit, a Biztositott kivansdgdra koteles egyszersmind az 6
igényét is érvényesiteni. A Biztositott igényének érvényesitését a Biztositd a koltségek
el6legezésétdl teheti flggbvé. Ha a Biztosité és a Biztositott ugyanabban az eljarasban
érvényesiti igényét, és a kartéritésként befolyt 6sszeg minden fél kévetelését nem fedezi, a
Biztositott els6bbséget élvez.

A Biztositott koteles mindent megtenni a Biztosité 5.8.1. pont szerinti jogainak biztositasa és
érvényesithetGsége érdekében és a Biztosito rendelkezésére bocsatani minden szlikséges
dokumentumot, ahhoz, hogy a Biztositd a torvényi engedmény alapjan és sajat nevében
ténylegesen pert inditson, vagy egyéb igényt érvényesitsen.

Amennyiben a Biztositd barmely okbdl nem tudja érvényesiteni az 5.8.1. pont szerinti
torvényi engedményi jogdt, Ugy a Biztositd altal fizetett kdartérités és jarulékai erejéig a
Biztositott koteles a Biztositéra engedményezni azon harmadik személyekkel szemben
fennalléd jogait, akiknek magatartdsdért a Biztositott felelGs, vagy akik a karesemény
bekovetkezésért a Biztositottal egyitt felelGsek, vagy akikkel szemben a Biztositott
egyébként megtéritési igényt érvényesithet (ligyleti alapu engedményezés).

A Biztositott koteles a fenti lgyleti alapu engedményezés tényérSl megfelel6 id6ben
értesiteni a kdresemény bekovetkezéséért helytallasra koteles személyt vagy tarsasagot.

A Biztositott koteles a Biztositd rendelkezésére bocsatani minden sziikséges dokumentumot
és koteles ezen fellil mindent megtenni annak érdekében, hogy biztositsa a Biztositora
engedményezett jogok érvényesithet6ségét.

A biztositdsi szerzédés tartama és megsziinése

A biztositasi szerz6dést hatdrozott vagy hatarozatlan idére koti meg a felek a Biztositasi
Részlez6 6. pontjaban irtak szerint. A Biztositasi idGszak egy év.

Hatdrozatlan tartam esetén a biztositas évforduldja a biztositasi id6szak kezdetének hénapja
és napja. Amennyiben a biztositdsi szerz6dés a biztositasi id&szak végét megel6z8en
legkésébb 30 nappal egyik fél részér6l sem keril irdsban felmonddsra, akkor a biztositasi
szerz6dés automatikusan, valtozatlan feltételekkel Gjabb egy évre meghosszabbodik. A felek a
biztositasi szerz6dést kozos megegyezéssel a Biztositasi idGszak vége el6tt s
megsziintethetik.

Ha a szerz6dé az esedékes Biztositasi dijat (a dijnak megallapodas szerinti részletekben
fizetése esetén a dijrészletet) nem fizeti meg, a biztositd - a kdvetkezményekre torténd
figyelmeztetés mellett - a szerz6d6 felet a felszolitds elkildésétsl szamitott harminc napos
pothataridé tlizésével a teljesitésre irasban felhivja. A pothataridé eredménytelen elteltével a
szerz6dés az esedékesség napjara visszamend hatdllyal megsz(inik, kivéve, ha a biztosité a
dijkovetelést késedelem nélkil birdsagi Uton érvényesiti. Ha a szerz6d6 az esedékes
Biztositasi dijat (dijrészletet) nem fizeti meg, és a biztositétél megfelel6 felhivast nem kap,
akkor a szerz6dés a biztositasi idoszak végére szlinik meg. Ha az esedékes Biztositasi dijnak
csak egy részét fizették meg, és a biztositd jelen bekezdés szabdlyainak megfelel6
alkalmazasaval - eredményteleniil hivta fel a szerz6d6 felet a befizetés kiegészitésére, a
szerz&dés valtozatlan biztositasi 6sszeggel, a befizetett dijjal aranyos id6tartamra marad fenn.
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Abban az esetben, ha a szerz6dés jelen bekezdésben irt mdédon sz(int meg, a szerz6d6 a
megsz(inés napjatdl szamitott szdzhidsz napon belll irasban kérheti a biztositét a
kockazatviselés helyredllitdsara. A biztositd a biztositdsi fedezetet a megszlint szerz6dés
feltételei szerint helyredllithatja, feltéve, hogy a korabban esedékessé valt Biztositasi dijat
megfizetik.

Amennyiben a Biztositasi idoszak ideje alatt tovabbi Kotelezettségszegés elkovetése
lehetetlenné valik (pl. a Biztositott haldla, akadalyoztatasa, tevékenységének felfliggesztése
miatt), ennek id6épontjdban a biztositdsi szerz6dés megszlinik (érdekmulds). A biztositasi
szerz6dés érdekmuldssal valé megszlinésének esetén a Biztosité helytallasi kotelezettsége az
érdekmulds idGpontjaig elkovetett Kotelezettségszegések vonatkozdsaban 4&ll fenn,
amennyiben azok alapjan a Biztositottal szemben elsé alkalommal a Biztositasi Részletez6 5.
pontja szerinti Biztositdsi Id6szak eredeti lejarati id6pontjaig Karigényt érvényesitenek.

,,,,,

hogy a Biztositd hozzajarulasaval a Biztositott jogosult a Kartéritési limitet (biztositasi
Osszeget) a Biztosito altal megallapitott potdij megfizetése ellenében kiegésziteni.

Jogdtruhdzas

A Biztositott a Biztositéval szemben a biztositdsi szerz6désbél eredd jogait, igényeit, koveteléseit
és jogcimeit masra csak a Biztositd kifejezett irasbeli hozzdjarulasaval engedményezheti
(ruhazhatja at).

Irdnyadé jog és joghatdésdg

A biztositasi szerz6désre a magyar jog rendelkezései az irdnyaddk. A biztositdsi szerz6désbdl
és az annak megkotését megel6z6en folytatott egyeztetésekbdl eredd, azon alapuld, vagy
azzal Osszefliggs, igy kiilonosen a biztositdsi szerz6dés megszegésével, megsz(inésével,
érvényességével, hatalydval, teljesitésével vagy értelmezésével kapcsolatos barmely vitas
kérdés esetén, a szerz6d6 felek aldvetik magukat a hataskorrel és illetékességgel rendelkezé
magyar birdsagok kizardlagos joghatdsaganak.

Eléviilés
A biztositasi szerz6désbdl eredd igények az esedékességiikt6l szamitott 2 év elteltével

elévilnek.

Panaszkezelés és jogvitdak rendezése

A Biztositd minden téle telhet6t megtesz annak érdekében, hogy a Szerz6dé és a Biztositott
magas szinvonall biztositasi szolgaltatasban részesiiljon. Amennyiben a Szerz6dé vagy a
Biztositott elégedetlen a Biztositd szolgaltatdsdval, panaszt terjeszthet el6.

A biztositd szolgdltatdsaival, valamint a biztositdsi szerz6dés teljesitésével Osszefliggésben
panasz terjeszthet$ eld irdsban a Colonnade Insurance S.A. Magyarorszagi Fidktelepének
vezetGjéhez cimzett levélben, e-mailben vagy faxon (levelezési cim: 1426 Budapest, Pf. 153,,
telefaxszam: +36 1 4601522; e-mail cim: info@colonnade.hu), illetéleg személyesen vagy
telefonon is nyitvatartasi id6ben az Ugyfélszolgalaton (cim:1139 Budapest, Vaci Gt 99.;
telefonszam: +36 1 4601400). A biztositd a panaszbejelentés beérkezésétsl szamitott 30
(harminc) napon belil irasban kiildi meg valaszat a panaszos részére.
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A panasz elutasitasa vagy a panasz kivizsgdaldsara elGirt 30 napos torvényi valaszadasi hataridé
eredménytelen eltelte esetén a fogyasztdnak nem mindsulé lgyfél jogosult a Colonnade
Insurance S.A. Magyarorszagi Fioktelepe (1139 Budapest, Vaci ut 99.) altal hozott, szdmara
nem megfelel6 dontés ellen birdsaghoz fordulni. Ebben az esetben a polgari pert a
hataskorrel és illetékességgel rendelkez6 magyar birdsag el6tt kell a Colonnade Insurance
S.A. Magyarorszagi Fioktelepével (1139 Budapest, Vaci Ut 99.) szemben meginditani.

A biztosité panaszkezelési szabalyzata megtekinthet6 az Ugyfélszolgélaton kifiiggesztve,
tovabba elérhet6 a kdvetkez6 cimen: http://www.colonnade.hu.

A szerzédés értelmezése

A jelen biztositasi feltételek fejezet cimei, és az egyes pontjainak elnevezése a feltételek
egyszer(ibb olvashatdsaganak elGsegitését szolgaljak, és nem birnak tobblettartalommal, azok
semmiképpen sem befolyasoljak a szerz6dés értelmezését. Az egyes szam magdban foglalja a
tobbes szdmra vald utaldsokat, és viszont. A félkovéren szedett szavak kilonds jelentéssel
birnak a 'Meghatdrozasok’ cim( fejezet alatt, vagy a Biztositasi Részletez6ben foglaltaknak
megfeleléen. A jelen feltételekben kiilon meghatdrozasra nem keriil§ szavakat a szavak
altaldnosan elfogadott jelentése szerint kell értelmezni.

Kockdzatviselés teriileti hatdlya

A Biztositd a jelen biztositasi feltételek alapjan, a Biztositdsi Részletez6 11. pontjdban
meghatdarozott terileti hatalyon belil érvényesitett Karigényeket tériti meg.

Adatvédelem

A titoktartasi kotelezettségrdl és a személyes adatok kezelésérdl

Biztositasi titok minden olyan — mingsitett adatot nem tartalmazd -, a biztositd, a
viszontbiztositd, a biztositaskozvetit6 rendelkezésére allo adat, amely a biztositd, a
viszontbiztositd, a biztositaskozvetit6 tigyfeleinek — ideértve a karosultat is — személyi
korilményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasdra vagy a biztositéval, illetve a
viszontbiztositdval kotott szerz6déseire vonatkozik.

A biztosité vagy a viszontbiztositd lGgyfeleinek azon biztositasi titkait jogosult kezelni,
amelyek a biztositdsi szerz6déssel, annak |étrejottével, nyilvantartdsaval, a
szolgaltatassal Osszefliggnek. Az adatkezelés célja csak a biztositasi szerz6dés
megkotéséhez, modositasahoz, dllomanyban tartdsahoz, a biztositasi szerz6déshdl
szarmazd kovetelések megitéléséhez sziikséges, vagy az e torvény altal
meghatarozott egyéb cél lehet.

A biztositasi tevékenységrél szoldé 2014. évi LXXXVIIL. toérvény (Bit.) 135. § (1)
bekezdésben meghatarozott céltdl eltéré célbdl végzett adatkezelést biztosité vagy
viszontbiztositd csak az Ugyfél el6zetes hozzajaruldsdval végezhet. A hozzajarulds
megtagaddsa miatt az Ugyfelet nem érheti hatrany, és annak megaddsa esetén
részére nem nyujthaté elény.

A biztositasi titok tekintetében, idGbeli korlatozas nélkil — ha torvény masként nem
rendelkezik — titoktartdsi kotelezettség terheli a biztosité vagy viszontbiztositd
tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a biztositéval
kapcsolatos tevékenységiik soran barmilyen médon hozzajutottak.
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Az Ugyfél egészségi allapotdval Osszefliggd az egészségligyi és a hozzdjuk kapcsolédd
személyes adatok kezelésérGl és védelmérdl szold torvényben (a tovabbiakban: Eliak.)
meghatarozott egészségiigyi adatokat a biztosité a Bit.135. § (1) bekezdésében 3
meghatdrozott célokbdl, az Elak. rendelkezései szerint, kizdrélag az érintett irdsbeli
hozzdjaruldsaval kezelheti.

Biztositasi titok csak akkor adhatd ki harmadik személynek, ha

a)

b)
c)

a biztosité vagy a viszontbiztositd Ugyfele vagy annak képvisel6je a
kiszolgaltathatd biztositasi titokkort pontosan megjeldlve, erre vonatkozdan
irasban felmentést ad,

e torvény alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn,

a biztositd vagy a viszontbiztositd daltal megbizott tanusitd szervezet és
alvdllalkozdja ezt a tanusitasi eljaras lefolytatdsa keretében ismeri meg.

A biztositasi titok megtartdsdnak kotelezettsége nem all fenn

a)
b)
c)

m)

a feladatkorében eljard Felligyelettel,

a nyomozas elrendelését kdvetéen a nyomozo hatdsaggal és az ligyészséggel,
blintet6lgyben, polgari peres vagy nemperes eljdrasban, kozigazgatasi perben
eljard birdsaggal, a birdsag altal kirendelt szakértével, tovabba a végrehajtasi
Ggyben eljdro onallé birésagi végrehajtéval, a cs6édeljardsban eljaréd
vagyonfelligyel6vel, a felszdmolasi  eljarasban eljaré ideiglenes
vagyonfelligyel6vel, rendkivili  vagyonfelligyel6vel, felszamoldval, a
természetes személyek addssagrendezési eljarasaban eljaré féhitelezdvel,
Csalddi Cs6dvédelmi Szolgdlattal, csaladi vagyonfelligyel6vel, birdsaggal,,

a hagyatéki tigyben eljaré kozjegyzbvel, tovabba az altala kirendelt szakértével,
a (2) bekezdésben foglalt esetekben az adéhatdsaggal,

a feladatkorében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalattal,

a feladatkorében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal,

a feladatkorében eljaré gyamhatdsaggal,

az egészségiigyrél szolé 1997. évi CLIV. torvény 108. § (2) bekezdésében foglalt
esetben az egész-ségiigyi dllamigazgatasi szervvel,

torvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkosszolgélati
eszkozok alkalmazasara, titkos informacidgydjtésre felhatalmazott szervvel,

a viszontbiztositéval, valamint egylttbiztositds esetén a kockazatvallalé
biztositokkal,

torvényben szabalyozott adattovabbitasok soran atadott adatok tekintetében a
kotvénynyilvan-tartast vezetd kotvénynyilvantartd szervvel, a kartorténeti
nyilvantartdst vezet6 karnyilvantarté szervvel, tovabba a jarm(inyilvantartasban
nem szerepl6 gépjarmUlvekkel kapcsolatos kozuti kozlekedési igazgatasi
feladatokkal 6sszefligg6 hatdsagi Uigyekben a kozlekedési igazgatasi hatosaggal,
valamint a kozuti kozlekedési nyilvantartasi szervével, [szemben, ha az a)—j), n)
és s) pontban megjel6lt szerv vagy személy irasbeli megkereséssel fordul hozza,
amely tartalmazza az ligyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjelolését, a
kért adatok fajtdjat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a p)-s)
pontban megjelolt szerv vagy személy kizarélag a kért adatok fajtajat, az
adatkérés céljat és jogalapjat koteles megjeldini. A cél és a jogalap igazoldsanak
mindsil az adat megismerésére jogositd jogszabdlyi rendelkezés megjeldlése is.
az dallomanyatruhdzads keretében 4atadasra kerll6 biztositasi szerz6dési
allomany tekintetében — az erre irdnyuld megdllapodas rendelkezései szerint —
az atvevd biztositéval,
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p)

q)
r)

s)

u)
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,,,,,

tekintetében és az ezen adatok egymds kozti dtaddsaval kapcsolatban a
Kartalanitasi Szamlat és a Kartalanitasi Alapot kezel§ szervezettel, a Nemzeti
Irodaval, a levelez6vel, az Informacids Kbzponttal, a Kartalanitasi Szervezettel, a
karrendezési megbizottal és a karképvisel6vel, tovdbbd — a kozuti kozlekedési
balesetével kapcsolatos karrendezés karfelvételi jegyz6konyvébdl a balesetben
érintett masik jarmd javitasi adatai tekintetében az 6nrendelkezési joga alapjan
— a karokozoval,

a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok tekintetében a
kiszervezett tevékenységet végzbvel, tovabba a konyvvizsgaldi feladatok
ellatasahoz sziikséges adatok tekintetében a koényvvizsgaldval,” [szemben, ha
az a)-j), n) és s) pontban megjeldlt szerv vagy személy irdsbeli megkereséssel
fordul hozza, amely tartalmazza az Ugyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés
megjelolését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal,
hogy a p)-s) pontban megjel6lt szerv vagy személy kizdrdlag a kért adatok
fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat koteles megjeldlni. A cél és a jogalap
igazolasanak mindsil az adat megismerésére jogositd jogszabalyi rendelkezés
megjeldlése is.]

fioktelep esetében — ha a magyar jogszabdlyok altal tamasztott
kovetelményeket kielégit6 adat-kezelés feltételei minden egyes adatra nézve
teljestilnek, valamint a harmadik orszagbeli biztositd székhelye szerinti allam
rendelkezik a magyar jogszabalyok altal tamasztott kdvetelményeket kielégité
adatvédelmi  jogszabdllyal — a harmadik orszagbeli biztositéval,
biztositaskozvetitbvel,

a feladatkorében eljard alapvets jogok biztosaval,

a feladatkorében eljaré6 Nemzeti Adatvédelmi és Informdacidszabadsag
Hatdsdaggal,

a bonus-malus rendszer, az abba valé besorolds, illetve a karesetek
igazoldsanak részletes szabalyairdl sz6l6 miniszteri rendeletben meghatdrozott
kartorténeti adatra és bonus-malus besoroldsra nézve a rendeletben
szabalyozott esetekben a biztositoval szemben,

a mez6gazdasagi biztositdsi szerz6dés dijahoz nyujtott tdmogatast igénybe
vev( biztositottak esetében az agrarkdr-megallapitd szervvel, a mez6gazdasagi
igazgatasi szervvel, az agrarkar-enyhitési szervvel, valamint az agrarpolitikdért
felel6s miniszter altal vezetett minisztérium iranyitdsa alatt allé, gazdasagi
elemzésekkel foglalkozé intézménnyel,

a felszamolé szervezeteket nyilvantarté hatdsaggal,

szemben, ha az a)-j), n), s), t) és u) pontban megjeldlt szerv vagy személy irasbeli

megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza az Ugyfél nevét vagy a biztositasi

szerz6dés megjelolését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal,

hogy a p)-s) pontban megjelolt szerv vagy személy kizardlag a kért adatok fajtajat, az

adatkérés céljat és jogalapjat koteles megjeldlni. A cél és a jogalap igazolasanak

mindsil az adat megismerésére jogositd jogszabdlyi rendelkezés megjeldlése is.

Colonnade Konyvvizsgaldk, konyvelSk, adétanacsaddk Szakmai FelelGsségbiztositasa 003-2017 21/31



Szakmai Felelésségbiztositas
Konyvvizsgalok, Konyvel6k, Adétanacsaddok

A Bit. 138. § (1) bekezdés e) pontja alapjan a biztositasi titok megtartasanak
kotelezettsége abban az esetben nem all fenn, ha adéiigyben, az addhatdsag
felhivdsara a biztositét torvényben meghatarozott koérben nyilatkozattételi
kotelezettség, vagy ha biztositasi szerz6désbél eredd addkotelezettség ala esé
kifizetésrdl torvényben meghatdrozott adatszolgdltatasi kotelezettség terheli.

A Dbiztositasi titok megtartdsdnak kotelezettsége nem dll fenn a Hpt.-ben
meghatarozott pénzigyi intézménnyel szemben a pénziigyi szolgdltatasbdl eredd
koveteléshez kapcsolddd biztositdsi szerz6dés vonatkozdsdban, ha a pénzigyi
intézmény irdsbeli megkereséssel fordul a biztositéhoz, amely tartalmazza az ligyfél
nevét vagy a biztositdsi szerz6dés megjeldlését, a kért adatok fajtdjat, az adatkérés
céljat és jogalapjat.

Nem jelenti a biztositdsi titok sérelmét, ha a biztositod altal az adohatésag felé torténé
adatszolgaltatds a Magyarorszdg Kormanya és az Amerikai Egyesilt Allamok
Kormanya kozott a nemzetkozi addigyi megfelelés el6mozditdsardl és a FATCA
szabdlyozas végrehajtasardl sz6l6 Megallapodas kihirdetésérdl, valamint az ezzel
Osszefligg6 egyes torvények mddositasardl szélé 2014. évi XIX. toérvény (a
tovabbiakban: FATCA torvény) alapjan az ado— és egyéb kozterhekkel kapcsolatos
nemzetkozi kozigazgatdsi egylttmikodés egyes szabalyairdl szolé 2013. évi XXXVII.
torvény (a tovabbiakban: Aktv.) 43/B-43/C. §-dban foglalt kotelezettség teljesitésében
merdl ki.

A biztosité vagy a viszontbiztositd a Bit. 138 § (1) és Bit. 138 § (6) bekezdésekben, a
Bit. 1-37. §-ban, a Bit. 140. §-ban meghatarozott esetekben és szervezetek felé az
lgyfelek személyes adatait tovabbithatja.

A Dbiztositasi titoktartdsi kotelezettség az eljaras keretén kivil a Bit. 138 § (1)
bekezdésben meghatdrozott szervek alkalmazottaira is kiterjed.

A biztosité vagy a viszontbiztositd a nemzetbiztonsagi szolgdlat, az Ugyészség,
tovabba az ligyész jovdhagyasaval a nyomozd hatdsdg irdsbeli megkeresésére akkor is
koteles haladéktalanul, irasban tdjékoztatdst adni, ha adat merdl fel arra, hogy a
biztositasi tUgylet

a) a 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. torvényben foglaltak szerinti
kabitd- szerrel visszaéléssel, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel,
terrorcselekménnyel, robbandanyaggal vagy robbantdszerrel visszaéléssel,
|6fegyverrel vagy I6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszovetségben vagy
blinszervezetben elkdvetett blincselekménnyel,

b) a Btk. szerinti kabitdszer-kereskedelemmel, kabitdszer birtoklasaval, koéros
szenvedélykeltéssel vagy kabitdszer készitésének elGsegitésével, Uj pszichoaktiv
anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, terrorcselekmény feljelentésének
elmulasztasaval, terrorizmus finanszirozdsaval, robbandanyaggal vagy
robbantdszerrel visszaéléssel, |6fegyverrel vagy I[6szerrel visszaéléssel,
pénzmosassal, blnszovetségben  vagy  blinszervezetben  elkovetett
blincselekménnyel van 6sszefliggésben.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha a
biztositd vagy a viszontbiztositd az Eurdpai Unid altal elrendelt pénziigyi és vagyoni
korlatozo intézkedések végrehajtasardl szold térvényben meghatarozott bejelentési
kotelezettségének tesz eleget.

Nem jelenti a biztositasi titok és az Uzleti titok sérelmét a fellgyeleti ellendrzési
eljaras soran a csoportfelligyelet esetében a csoportvizsgalati jelentésnek a pénzigyi
csoport iranyito tagja részére torténé atadasa.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a Hpt. 164/B. § szerinti adattovabbitas.
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A biztositasi titok megtartdsanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha

a) a magyar b(inlld6z6 szerv — nemzetkozi kotelezettségvallalas alapjan kalfoldi
blinlld6z6 szerv irasbeli megkeresésének teljesitése céljabol — irasban kér
biztositasi titoknak min&siil6 adatot,

b) a pénzlgyi informacios egységként m(ikodé hatdosdg a pénzmosds és a
terrorizmus finanszirozdsa megel6zésér6l és megakadalyozdsardl szélé
torvényben meghatarozott feladatkérében eljarva vagy kilfoldi pénzigyi
informdciés egység irasbeli megkeresésének teljesitése céljdbdl irasban kér
biztositdsi titoknak min&siil6 adatot.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosité és a viszontbiztosité altal a

harmadik orszagbeli biztositdhoz, viszontbiztositéhoz vagy harmadik orszagbeli

adatfeldolgozé szervezethez torténé adattovabbitas abban az esetben:

a) ha a biztositd tgyfele (a tovdbbiakban: adatalany) ahhoz irdsban hozzdjarult,
vagy

b) ha — az adatalany hozzijarulasanak hidnydban — az adattovabbitasnak
torvényben meghatdrozott adatkore, célja és jogalapja van, és a harmadik
orszagban a személyes adatok védelmének megfelel6 szintje az informacios
onrendelkezési jogroél és az informacidszabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII. térvény
(a tovabbiakban: Infotv.) 8. § (2) bekezdésében meghatarozott barmely médon
biztositott.

A biztositdsi titoknak mindsilé adatoknak masik tagdllamba torténd tovabbitasa

esetén a belfoldre torténd adattovabbitdsra vonatkozd rendelkezéseket kell

alkalmazni.

Nem jelenti a biztositdsi titok sérelmét

a) az olyan Osszesitett adatok szolgaltatdsa, amelybdl az egyes ligyfelek személye
vagy Uzleti adata nem dllapithatd meg,

b) fidktelep esetében a kiilfoldi székhely( véllalkozas székhelye (fGiroddja) szerinti
fel- Ggyeleti hatdsdg szamara a felligyeleti tevékenységhez sziikséges
adattovabbitds, ha az megfelel a kilfoldi és a magyar felligyeleti hatdsag
kozotti megallapodasban foglaltaknak,

c) a jogalkotds megalapozdsa és a hatdsvizsgdlatok elvégzése céljabdl a miniszter
részére személyes adatnak nem min@silé adatok atadasa,

d) a pénziigyi konglomeratumok kiegészits felligyeletérdl sz6l6 torvényben foglalt
rendelkezések teljesitése érdekében torténé adatatadas.

(2) Az (1) bekezdésben meghatarozott adatok Aatadasat a biztositd és a

viszontbiztositd a biztositasi titok védelmére hivatkozva nem tagadhatja meg.

Az adattovabbitasi nyilvantartasban szereplS személyes adatokat az adattovabbitastol

szamitott Ot év elteltével, a 136. § ald es6 adatok vagy az Infotv. szerint kiilonleges

adatnak mindsiilé adatok tovabbitdsa esetén husz év elteltével térélni kell.

A biztositd és a viszontbiztosito az érintett személyt nem tajékoztathatja a Bit. 138. §

(1) bekezdés b), f) és j) pontjai, illetve a 138. § (6) bekezdése alapjan végzett

adattovabbitasokrél.

A biztositd és a viszontbiztositd a személyes adatokat a biztositasi, viszontbiztositasi,

illetve a megbizasi jogviszony fennallasanak idején, valamint azon id6tartam alatt

kezelheti, ameddig a biztositasi, viszontbiztositasi, illetve a megbizasi jogviszonnyal
kapcsolatban igény érvényesithetd.
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A biztositd és a viszontbiztositd a létre nem jott biztositasi szerz6déssel kapcsolatos
személyes adatokat kezelhet, ameddig a szerz6dés létrejottének meghidsulasaval
kapcsolatban igény érvényesithetd.

A biztositd és a viszontbiztosité koteles tordlni minden olyan, Ugyfeleivel, volt
lgyfeleivel vagy létre nem jott szerz8déssel kapcsolatos személyes adatot, amelynek
kezelése esetében az adatkezelési cél megsziint, vagy amelynek kezeléséhez az
érintett hozzdjaruldsa nem all rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs
torvényi jogalap.

(3) E torvény alkalmazasaban az elhunyt személyhez kapcsolédé adatok kezelésére a
személyes adatok kezelésére vonatkozd jogszabalyi rendelkezések az iranyadok. Az
elhunyt személlyel kapcsolatba hozhatd adatok tekintetében az érintett jogait az
elhunyt 6rokose, illetve a biztositasi szerz6désben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

A biztositd és a viszontbiztositd lzleti titka

A Dbiztositd, a viszontbiztositd, valamint ezek tulajdonosa, a biztositéban, a

viszontbiztositéban részesedést szerezni kivand személy, a vezet6 alldsu személy,

egyéb vezetd, valamint a biztositd és a viszontbiztositd alkalmazottja, megbizottja
koteles a biztositd és a viszontbiztosité miikodésével kapcsolatban tudomasara jutott

Uzleti titkot — id6beli korlatozas nélkil — meg6rizni.

A Bit. 144. §-ban elGirt titoktartdsi kotelezettség nem all fenn a feladatkorében eljaré

a) Fellgyelettel,

b) nemzetbiztonsagi szolgalattal,

c) Allami Szdmvevdszékkel,

d) Gazdasagi Versenyhivatallal,

e) A kozponti koltségvetési pénzeszkdzok felhasznalasanak szabdlyszerlségét és
célszer(iségét ellen-6rz6 Kormany altal kijel6lt bels6 ellenbrzési szervvel,

f)  Vagyonellendrrel,

g) Informaciés Kézponttal,

h) A mez6gazdasagi biztositasi szerz6dés dijahoz nyujtott tdmogatast igénybe vevd
biztositottak esetében — az agrarkar-megallapitd szervvel, agrarkar-enyhitési
szervvel, mezGgazdasagi igazgatasi szervvel, valamint az agrarpolitikaért felelds
miniszter altal vezetett minisztérium irdnyitdsa alatt 4ll6, gazdasagi
elemzésekkel foglalkozd intézménnyel szemben.

Nem jelenti az Uzleti titok sérelmét a biztosité dltal az addhatdsag felé torténd

adatszolgaltatds a FATCA-torvény alapjan az Aktv. 43/B-43/C. §-dban foglalt

kotelezettség teljesitéséhez.

(3) Nem jelenti az Uzleti titok sérelmét a Fellgyelet altal az Eurdpai Biztositas— és

Foglalkoztatéi nyugdij-hatdsag (a tovabbiakban: EBFH) felé torténd adatszolgaltatas,

az eurdpai fellgyeleti hatésag (az Eurdpai Biztositds— és Foglalkoztatéi nyugdij-

hatdsag) létrehozasardl, valamint a 716/2009/EK hatdrozat moddositasardl és a

2009/79/EK bizottsagi hatdrozat hatalyon kivil helyezésérél szél6 2010. november

24-i 1094/2010/EU eurdpai parlamenti és tanacsi rendeletnek (a tovabbiakban:

1094/2010/EU rendelet) megfelelGen.

A Bit. 144. §-ban elGirt titoktartdsi kotelezettség nem all fenn

a) a nyomozas elrendelését kdvetéen a nyomozd hatdsdggal és ligyészséggel,
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b) blintet6lgyben, polgari peres vagy nemperes eljarasban, kozigazgatasi
hatdrozatok birdsagi felllvizsgalata soran eljaré birdsaggal, a birdsag altal
kirendelt szakért6vel, tovabba a végrehajtasi ligyben eljaré 6ndllé birdsagi
végrehajtéval, valamint az 6nkormanyzati addssagrendezési eljaras keretében a
birésaggal szemben.

(5) Nem jelenti az Uzleti titok sérelmét a Felligyelet altal a biztositokrdl és a

viszontbiztositokrél egyedi azonositdsra alkalmas adatok szolgaltatdsa a jogalkotds

megalapozdsa és hatdsvizsgalatok elvégzése céljdbdl a pénz-, t6ke— és biztositasi piac
szabalyozasaért felel6s miniszter részére.

(6) Nem jelenti az Uzleti titok sérelmét a feladatkdrében eljaré Informacids Kézpont

altal végzett adattovabbitas.

Aki Uzleti titok birtokdba jut, koteles azt id6beli korlatozas nélkil megérizni.

A titoktartasi kotelezettség alapjan az lzleti titok kdrébe tartozé tény, tdjékoztatads

vagy adat az e torvényben meghatarozott koron kivil a biztosité és a viszontbiztositd,

tovabba az lgyfél felhatalmazdsa nélkiil nem adhaté ki harmadik személynek és
feladatkoér- 6n kivil nem haszndlhato fel.

Aki Gzleti titok birtokaba jut, nem haszndlhatja fel arra, hogy annak révén sajat maga

vagy mas személy részére kdzvetlen vagy kozvetett mddon elényt szerezzen, tovabba,

hogy a biztositdnak, a viszontbiztositdnak vagy tgyfeleinek hatranyt okozzon.

Biztositd és a viszontbiztosité jogutdd nélkiili megsziinése esetén a biztositd és a

viszontbiztosité altal kezelt Gzleti titkot tartalmazé irat a keletkezésétdl szamitott

hatvan év mulva a levéltari kutatasok céljara felhaszndalhato.

Nem lehet Uzleti titokra vagy biztositdsi titokra hivatkozdssal visszatartani az

informacidt a kozérdek(i adatok nyilvanossagara és a kozérdekbdl nyilvanos adatra

vonatkozo — az Infotv.-ben meghatdrozott — adatszolgaltatasi kotelezettség esetén.

Az Uzleti titokra és a biztositdsi titokra egyebekben a Ptk.-ban foglaltakat kell

megfelel6en alkalmazni.

A biztositotti veszélyk6z6sség védelme céljabol torténé adatatadas

A biztositotti veszélykozosség érdekeinek a megodvasa érdekében a Biztosité — a
jogszabdlyokban foglalt vagy a szerz6désben vallalt kotelezettségének teljesitése
soran a szolgaltatdsok jogszabalyoknak és szerz6désnek megfelel6 teljesitése, a
biztositasi szerz6désekkel kapcsolatos visszaélések megakadalyozasa céljabdl — a
2015. év januar hdé 1. napjatdél kezdédden jogosult megkereséssel fordulni mas
biztositohoz az e biztositd altal a Bit. 135. § (1) bekezdésében meghatarozottak
szerint, a biztositasi termék sajatossagainak a figyelembevételével kezelt — a Bit. 149 §
(3)-(5) bekezdésben meghatarozott adatok vonatkozdsaban. A megkeresésnek
tartalmaznia kell az ott meghatdrozott személy, vagyontargy vagy vagyoni jog
azonositasahoz szikséges adatokat, a kért adatok fajtajat, valamint az adatkérés
céljanak megjelolését. A megkeresés és annak teljesitése nem minGsil a biztositasi
titok megsértésének.

A Biztosito ennek keretében,

(I) a Bit. 1. szamu melléklet A) rész 1. és 2. pontjdban meghatarozott dgazatokhoz
tartozé biztositasi szerz6dés megkotésével vagy teljesitésével kapcsolatban a Bit.149
§ (3) bek. a-e) pontjaiban felsorolt adatokat;
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(1) a Bit. 1. szdamu melléklet A) rész 5., 6., 7., 8., 9., 16., 17. és 18. pontjaban
meghatdrozott agazatokhoz tartozd szerz6dés megkotésével vagy teljesitésével
kapcsolatban a Bit. 149. § (4) bek. a)-e) pontjaiban felsorolt adatokat, tovabba

() a Bit. 1. szamu melléklet A) rész 11., 12. és 13. pontjdban meghatarozott
agazatokhoz tartozd szerz6dés megkotésével vagy teljesitésével kapcsolatban
karosult személy elGzetes hozzajarulasa esetén a Bit. 149 § (5) bek. a)-c) pontjaiban
felsorolt adatokat kérheti mas biztositétol.

A megkeresett biztositd a jogszabalyoknak megfelel6 megkeresés szerinti adatokat a
megkeresésben meghatdrozott megfelel6 hatarid6ben, ennek hidanydban a
megkeresés kézhezvételétdl szamitott tizendt (15) napon belll koteles(ek) atadni a
Biztositdnak.

A megkeresS Biztositd a megkeresés eredményeként tudomdsdra jutott adatot a
kézhezvételt kovetd kilencven (90) napig kezelheti. Ha a megkeresés eredményeként
a megkeresd Biztositd tudomasdra jutott adat a Biztositd jogos érdekeinek az
érvényesitéséhez szikséges, az adatkezelés fentebb meghatdrozott idétartama
meghosszabbodik az igény érvényesitésével kapcsolatban indult eljaras jogerGs
befejezéséig.

Ha a megkeresés eredményeként a megkeresd Biztositdé tudomadsara jutott adat a
Biztositd jogos érdekeinek az érvényesitéséhez szikséges, és az igény
érvényesitésével kapcsolatban az eljaras meginditdsara az adat megismerését kovetd
egy (1) évig nem kerdl sor, az adat a megismerést kovetd egy (1) évig kezelhetd. A
megkeres6 Biztositd az e célbdl végzett megkeresésrél, és a megkeresés
teljesitésének tényérdl, tovabbd az abban szereplé adatok korérdl a megkereséssel
érintett ligyfelet a biztositdsi idGszak alatt legaldbb egyszer értesiti.

Ha az lgyfél az informacids dnrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrél sz6l6
torvényben meghatdrozott mdédon az adatairdl tdjékoztatast kér és a megkeresé
biztositd — a Bit. 149 § (8)—(10) bekezdésben meghatarozottakra tekintettel — mar
nem kezeli a kérelemmel érintett adatokat, akkor ennek a tényérdl kell tajékoztatni a
kérelmez6t.

A megkeres6 Biztosité a megkeresés eredményeként kapott adatokat a biztositott
érdekre nem vonatkozd, tudomasara jutott, illetve altala kezelt egyéb adatokkal a
fenti céltdl eltéré célbdl nem kapcsolja 6ssze. A megkeresésbhen megjeldlt adatok
helyességéért és pontossagdért a megkeresett biztositd a felels.

A személyes adatok kezelésére a fentebb ismertetett jogszabalyi rendelkezések
mellett a biztositdé Adatvédelmi Szabalyzataban irtak is irdnyaddak. A biztositd
Adatvédelmi Szabalyzata a kovetkez8 cimen érhetd el: http://www.colonnade.hu.

Személyes adatok kezelésére vonatkozoé tudnivalok

Az adatok kezelGje a Colonnade Insurance S.A.

Az adatvédelmi tisztvisel6 elérhetGségei:

email: dpo@colonnade.hu, telefon: (06-1) 460-1400,
levelezési cime: 1442 Budapest, Pf.:101
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A kezelt adatok kategoriai

személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”)
vonatkozd barmely informdacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen
vagy kozvetett mddon, kilondsen valamely azonositd, név, szam, sziletési id6 és
hely, cim, telefonszdam, online azonositg;

kilonleges adat: egészségligyi adatok

Az adatkezelés célja

A Biztositd az lgyfeleinek azon biztositasi titkait jogosult kezelni, amelyek a biztositasi
szerz6déssel, annak létrejottével, nyilvantartdsdval, a szolgaltatdssal osszefliggenek.
Az adatkezelés célja a biztositasi szerz6dés megkotése, mddositasa, allomanyban
tartdsa, a biztositasi szerz6désbél szarmazé kovetelések megitélése vagy a Bit.-ben
meghatarozott egyéb cél lehet.

Az adatkezelés céljai kozé tartozik az ENSZ, az EU vagy mas altal elrendelt gazdasagi
szankcidéknak, illetve a pénzmosas és terrorizmus-finanszirozds megelGzésére
vonatkozd kotelezettségeknek valé megfelelés biztositdsa. Ezzel kapcsolatban a
Biztositd személyes adatokat (név) tovabbithat adatfeldolgozéinak az Amerikai
Egyesiilt Allamokba az Eurdpai Bizottsag megfelel§ségi hatarozata, illetve a Privacy
Shield Egyezmény alapjan.

A colonnade.hu honlapon keresztil online torténé szerz6déskotések a Tavért tv. és az
Eker tv. hatalya ald esnek, ezért az adatkezelések tovabbi célja a fentiek mellett az
ezen jogszabdlyok altal elGirt fogyasztdi tajékoztatdsra vonatkozd kotelezettség
teljesitésének a bizonyitdsa, a biztositdsi szerz6dés megkotésének a bizonyitdsa, az
informaciés tdrsadalommal 0Osszefliggd szolgaltatds nyujtdsdra iranyuld szerz6dés
|étrehozdsa, tartalmanak meghatdrozdsa, mddositasa, teljesitésének figyelemmel
kisérése, az abbdl szdrmazd dijak szamldzasa, valamint az azzal kapcsolatos

kovetelések érvényesitése.

A Biztositd adatkezelése a biztositasi szerz6dés megkotésével, mig kdarbejelentés,
szolgaltatasi igény bejelentése és a szerzddéssel kapcsolatos informacidkérés soran
megadott adatok esetén a bejelentés kérés elkiildésével megadottnak tekintett
onkéntes hozzdjarulason alapul. Amennyiben utasbiztositasi szolgaltatasi igény
teljesitésével kapcsolatban a biztositott |étfontossagu érdekeinek védelmére az
sziikséges, akkor a biztosité egészségligyi adatokat tovabbithat az Eurdpai Unidn
kivili orszagokba az ilyen adattovabbitasok korilményeirdl a Biztositd a tovabbitaskor
tdjékoztatja az érintettet.

A Biztositd a panasziigyintézése soran tudomadsdra jutott személyes adatokat a Bit.
159. § panaszkezelésre vonatkozd rendelkezéseinek valé megfelelés érdekében
kezeli, és az ligyfelek panaszairdl, valamint az azok rendezését, megolddasat szolgdld
intézkedésekrél nyilvantartdst vezet. A Biztositd adatkezelése a Bit. fenti
rendelkezésén alapulé kotelezd adatkezelés.

Telefonon torténé panaszkezelés esetén a Biztositd a kozotte és az Ugyfél kozotti
telefonos kommunikaciét hangfelvétellel rogziti. A hangfelvétel rogzitését a Bit. fent
hivatkozott szakasza rendeli el kdtelezéen.
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Az adatkezelések idGtartama

A biztositasi titok korébe tartozd adatok kezelése sordn a Biztositdé a személyes
adatokat — ideértve az egészségi allapottal kozvetlenll 6sszefliggé adatokat is — a
biztositasi jogviszony fenndlldasdnak idején, valamint azon id6tartam alatt kezelheti,
ameddig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithet6. A Biztositd a
létre nem jott biztositasi szerz6déssel kapcsolatos személyes adatokat addig
kezelheti, ameddig a szerz6dés létrejottének meghidsulasaval kapcsolatban igény
érvényesithet6. A biztositdsi szerz6dés megkotésével, nyilvantartasaval, valamint a
biztositasi szolgdltatassal 0Osszefliggésben keletkezett, szamviteli bizonylatnak
mindsilé dokumentumokat a Biztositd az Sztv. 169. §-a alapjan 8 évig 6rzi meg.

A Biztosité a biztositok kdzotti adatcsere folytan mas biztositétél beszerzett adatokat
a ,Biztositotti veszélykozosség védelme” pontban részletezett feltételekkel és
id6tartam elteltéig kezeli.

A panasziigyintézés soran készilt hangfelvételeket a Biztositd 6t évig 6rzi meg. A
Biztositd a panaszt és az arra adott valaszt Ot évig Grzi meg, és azt a hatdsagok
kérésére bemutatja.

Az adatkezelés jogalapja

A Dbiztositdsi szerz6dések kezelésével, nyilvantartasaval kapcsolatos, valamint a
telefonos Ugyfélszolgalati célu adatkezelések jogalapja az érintettek hozzdjaruldsa, a
Bit. 135. §-a, az Sztv. 169. §-a, tovabbd a biztositdsnak elektronikus uton, vagy
telefonon keresztil torténé megkotése esetén a Tavért. tv. 11. § (2) bekezdése, és az
Eker tv. 13/A. §-a. Az egészségi allapottal Osszefligg6 adatokat a biztositd az
egészségligyi és a hozzajuk kapcsolddd személyes adatok kezelésérdl szold 1997. évi
XLVII. torvény rendelkezései szerint, az érintett irdsbeli hozzajarulasaval kezelheti.

A panaszkezelési célu adatkezelések jogalapja a Bit.159. §-a.

Az ENSZ, az EU vagy mas altal elrendelt gazdasagi szankcidknak (embargdknak) vald
megfelelés biztositdsa esetén az adatkezelés jogalapja a Biztositd jogos érdeke, illetve
a Biztositéra vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése.

Az érintettek jogai és azok érvényesitése

Az érintettek jogai az alabbiakra terjednek ki:

a) kérelmezheti az adatkezel6t6l a rd vonatkozé személyes adatokhoz vald
hozzaférést;

b) kérheti a személyes adatai helyesbitését és kiegészitését;

c) kérheti a személyes adatai torlését vagy kezelésének korlatozasat;

d) tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen;

e) panasszal fordulhat az illetékes adatvédelmi f6 felligyeleti hatésaghoz (NAIH);

f) jogavan az adathordozhatésaghoz; illetve

g) kérheti a személyes adatainak direkt marketing célokra vald hasznalatanak
megtiltasat.

a) A Biztosito az érintett kérelmére — a kérelem benyujtasatdl szamitott legrévidebb id6
alatt, legfeljebb azonban 15 napon belil - irdsban tdjékoztatdst ad az érintett részére a
Biztositd vagy adatfeldolgozdja altal kezelt, az érintettre vonatkozd
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- személyes adatok kategéridirdl és azok forrdsardl;

- adatkezelés céljardl és jogalapjardl;

- személyes adatok taroldsdnak tervezett id6tartamardl, vagy ha ez nem lehetséges,
ezen id6tartam meghatdrozasanak szempontjairodl;

- a cimzettek vagy cimzettek kategdridirdl, akikkel, illetve amelyekkel a személyes
adatokat kozolték vagy kozoélni fogjak;

- az igénybe vett adatfeldolgozé nevérdl, cimérél és az adatkezeléssel Gsszefliggd
tevékenységérél.

A tdjékoztatas ingyenes, ha a tajékoztatast kéré a folyd évben azonos adatkorre
vonatkozdan tdjékoztatdsi kérelmet az érintett természetes személy még nem nyujtott
be. Egyéb esetekben az adminisztrativ koltségeken alapuld, észszerld mértékd
koltségtérités allapithaté meg.

Az Biztositd a fentieken tul, az érintett kérésére a kezelt személyes adatok mdasolatat
rendelkezésre bocsatja.

b) Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a Biztositdé indokolatlan késedelem nélkil
helyesbitse vagy kiegészitse a rd vonatkozd pontatlan személyes adatokat.

c) A Biztositd az érintettre vonatkozd személyes adatokat indokolatlan késedelem
nélkul torli, ha

- a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybél azokat gy(jtotték,
vagy

- az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mads jogalapja,

kivéve, ha az adat kezelése jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve
védelméhez szilkséges, vagy jogi kotelezettség teljesitéséhez szlikséges.

A Biztositd az érintettre vonatkozd személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil
akkor is torli, ha a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandod jogi kotelezettség
teljesitéséhez torolni kell, vagy a személyes adatok gy(ijtésére az AAR 8. cikk (1)
bekezdésében emlitett, informdcids tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan kerdilt sor.

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a Biztositd korlatozza az adatkezelést, ha az
alabbiak valamelyike teljesul:

- az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az adatkezel6 ellenérizze a
személyes adatok pontossagat;

- az adatkezelés jogellenes, de az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri
azok felhasznaldsanak korlatozasat;

- az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
érintett igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

- az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem kerll, hogy az adatkezel§6 jogos indokai
els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.
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Az igy korlatozott kezelés(i adatot a tarolas kivételével csak az érintett hozzajarulasaval,
vagy jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve
valamely tagdllam fontos kozérdekébdl lehet kezelni. Az adatkezel6 a korlatozas
feloldasardl el6zetesen tdjékoztatja az érintettet, akinek a kérésére korlatoztdk az
adatkezelést.

d) Ha az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges, akkor az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével
kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak a kezelése ellen,
ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is.

Ebben az esetben a Biztosité a személyes adatokat nem kezelheti tovdbb, kivéve, ha
bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejli jogos okok indokoljdk, amelyek
els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolddnak. A tiltakozast a Biztositd annak benyujtasatdl szamitott legrévidebb idén
beliil, de legfeljebb 15 napon beliil megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében
dontést hoz, és dontésérdl az érintettet irdsban tajékoztatja.

Az érintettek a személyes adataik kezelésével kapcsolatos tiltakozasaikat, kérelmeiket a
Biztositonal széban (személyesen) vagy irasban (ide értve az elektronikus levelezést is)
jelenthetik be, az aldbbi elérhetGségeken:

Colonnade Biztosité Adatvédelmi Tisztvisel6

email: dpo@colonnade.hu, levelezési cime: 1442 Budapest, Pf.:101

e) Ha Onnek a személyes adataival kapcsolatos tiltakozasat, panaszat, kérelmét nem
sikeriilt megnyugtatdé mddon rendeznie, vagy On barmikor Ggy itéli meg, hogy
személyes adatai kezelésével kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be, vagy annak
kozvetlen veszélye fennall, akkor az alabbi hatdsagoknadl jogosult bejelentést tenni.

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf. 5, Telefon: (+36) 1 391 1400, Fax: (+36) 1 391
1410, E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, Web: naih.hu

Személyes adatainak a védelméhez f(iz6d6 jogainak a megsértése esetén On jogosult
birésaghoz is fordulni. A per elbirdlasa a torvényszék hatdskorébe tartozik. A per — az
On valasztasa szerint — az On lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszék
el6tt is megindithato.

f) Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozé adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt,
géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az
adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkil, hogy ezt akaddlyoznd az
adatkezel6, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta. Ha ez
technikailag megvaldsithatd, az érintett kérheti a személyes adatok adatkezel6k kozotti
kozvetlen tovabbitasat.
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Egyéb adatkezelések

Amennyiben a Biztositd a Bit. 138. §-ban felsorolt hatdsdgok részére tdjékoztatdst nyujt
a személyes adatokkal kapcsolatosan, akkor a kdzléskor az érintettet is tajékoztatja az
adattovabbitds jogalapjardl és cimzettjér6l. A biztositd nem tdjékoztatja az érintett
személyt a Bit. 138. § (1) bekezdés b), f) és j) pontjai, illetve a 138. § (6) bekezdése
alapjan végzett adattovabbitasokrol.

Az adatkezel6 a hatdsagok részére — amennyiben a hatdsdg a pontos célt és az adatok
korét megjel6lte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a
megkeresés céljanak megvaldsitdsdhoz sziikséges.

Adatvédelmi incidens bejelentése a feliigyletei hatésagnak, az érintett tajékoztatasa
Az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst indokolatlan késedelem nélkil, és ha
lehetséges, legkés6bb 72 drdval azutdn, hogy az adatvédelmi incidens a tudomadsdra
jutott, bejelenti az illetékes felligyeleti hatdsagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens
valdszinGsithet6en nem jart kockdzattal az érintett jogaira és szabadsagaira nézve.
Adatkezel6 nyilvantartja az adatvédelmi incidenseket, feltlintetve az adatvédelmi
incidensekhez kapcsolédé tényeket, annak hatdsait és az orvosldsara tett
intézkedéseket.

Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil tdjékoztatja az érintetteket az
adatvédelmi incidensrél, ha az adatvédelmi incidens valdszinlsithet6en magas
kockdazattal jar az érintett jogaira tekintettel.

Az Adatkezel6 a fentieken tulmenéen is megtesz minden lehetséges |épést az
adatvédelmi incidens leghatékonyabb elhdritdsa és a személyes adatok védelmének
legteljesebb biztositasa érdekében.

Egyéb rendelkezések

A Biztositd dijmentesen, magyar nyelven tartja a kapcsolatot az tgyféllel. A Biztositd a
biztositasi termékkel kapcsolatosan nem nyujt tanacsadast.

A jelen szabdlyzatra hivatkozdssal megkotott biztositasi szerz6dés modositasara csak
irdsban van lehet6ség. Ez a szabaly vonatkozik arra az esetre is, ha a szerz6d6 és/vagy a

biztositd a biztositasi feltételektdl el kivan térni.

A biztositd jelentése a fizetOképességérdl és pénziigyi helyzetérdl elérhetd a Biztositd
honlapjan: www.colonnade.hu/rolunk
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